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Die Sparkasse kann gemafR Nr. 17 Abs. 3 der Aligemeinen Geschéftsbedingungen der Sparkasse (AGB-
Sparkassen) fir Leistungen, die nicht Gegenstand einer Vereinbarung oder im Preis- und Leistungsverzeichnis
aufgefiihrt sind, und die nach den Umstanden zu urteilen nur gegen eine Vergiitung zu erwarten sind, ein nach
MaRgabe der gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt verlangen. Ein solches Entgelt kann nur verlangt
werden, wenn die Leistungen im Auftrag des Kunden oder in dessen mutmaRlichem Interesse erbracht werden.
Die Sparkasse wird nach Nr. 17 Abs. 4 AGB-Sparkassen fir Téatigkeiten, zu deren Erbringung sie bereits gesetzlich
oder aufgrund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eigenen Interesse erbringt, kein
Entgelt berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zulassig und wird nach MalRgabe der gesetzlichen Regelungen
erhoben.
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Auf mégliche Anderungen dieser allgemeinen Informationen wird die Sparkasse den Kunden direkt oder per
Kontoauszug hinweisen.

Name und Anschrift der Sparkasse

Kreissparkasse Diepholz
Mihlendamm 4
28857 Syke

Zustandige Aufsichtsbehorden

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-Str. 24 - 28, 60439 Frankfurt am Main
(Internet: www.bafin.de).

Europaische Zentralbank, Sonnemannstrale 20, 60314 Frankfurt am Main
Postanschrift: Europaische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main
(Internet: www.ecb.europa.eu)

Eintragung im Handelsregister
HR A 110540 AG Walsrode

Vertragssprache
MaRgebliche Sprache fiir die Geschaftsbeziehung zum Kunden ist Deutsch.

AuBergerichtliche Streitschlichtung und sonstige
Beschwerdemdéglichkeiten

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Mdglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle des Deutschen
Sparkassen- und Giroverbandes zu wenden.

Das Anliegen ist in Textform an die folgende Adresse zu richten:

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V.
Schlichtungsstelle

CharlottenstralRe 47

10117 Berlin

Internet: https://www.s-schlichtungsstelle.de

Naheres regelt die Verfahrensordnung der DSGV-Schlichtungsstelle, die auf Wunsch zur Verfligung gestellt
wird.

Die

Kreissparkasse Diepholz

nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser anerkannten Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Die Europaische Kommission hat unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Europaische Online-
Streitbeilegungsplattform errichtet. Die Online-Streitbeilegungsplattform kénnen Verbraucher fiir die

aufRergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten aus online abgeschlossenen Kauf- oder
Dienstleistungsvertragen nutzen.

Die E-Mail-Adresse der Sparkasse lautet: info-syke@ksk-diepholz.de

Bei behaupteten Verstdfien gegen

- das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz,
- die §§ 675c¢ bis 676c des Biirgerlichen Gesetzbuchs oder
- Artikel 248 des Einfiihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuche
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VL.

kann daruber hinaus schriftlich, elektronisch oder zur Niederschrift bei der Bundesanstalt unter Angabe des
Sachverhalts und des Beschwerdegrunds Beschwerde bei der Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht eingelegt werden.

Die Adressen lauten:

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn

oder

Marie-Curie-Str. 24 — 28

60439 Frankfurt am Main

Zudem besteht in diesen Fallen auch die Méglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Sparkasse
(Name und Anschrift siehe oben Kapitel A.l.) einzulegen. Die Sparkasse wird Beschwerden in Textform
(z. B. mittels Brief oder Telefax) beantworten.

Hinweis zur Verarbeitung personenbezogener Daten gemal EU-
Geldtransferverordnung

Die ,Verordnung (EU) 2015/847 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai 2015 Uber die
Ubermittlung von Angaben bei Geldtransfers” (EU-Geldtransferverordnung) dient dem Zweck der
Verhinderung, Aufdeckung und Ermittlung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung bei Geldtransfers.
Sie verpflichtet uns als Sparkasse/Landesbank bei der Ausflihrung von Geldtransfers Angaben zum
Auftraggeber (Zahler) und Beglinstigten (Zahlungsempfénger) zu priifen und zu Gbermitteln. Diese Angaben
bestehen aus Name und Kundenkennung von Zahler und Zahlungsempfanger und der Adresse des
Zahlers. Bei Geldtransfers innerhalb des Européaischen Wirtschaftsraums kann auf die Weiterleitung der
Adresse des Zahlers zunachst verzichtet werden, jedoch kann gegebenenfalls diese Angabe vom
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers angefordert werden. Bei der Angabe von Name und
gegebenenfalls Adresse nutzen wir die in unseren Systemen hinterlegten Daten, um den gesetzlichen
Vorgaben zu entsprechen. Mit der Verordnung wird erreicht, dass aus den Zahlungsverkehrsdatensatzen
selber immer eindeutig bestimmbar ist, wer Zahler und Zahlungsempfanger ist. Das heift auch, dass die
Sparkasse Zahlungsdaten uberpriifen, Nachfragen anderer Kreditinstitute zur Identitét des Zahlers bzw.
Zahlungsempféangers beantworten und auf Anfrage diese Daten den zustéandigen Behdrden zur Verfligung
stellen muss.

B. Girokonto und Zahlungsverkehr
- bisherige Kreissparkasse Syke
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Dienstleistung

Girokonten

Preismodelle fiir Privatgirokonten
Hinweis:

Fir nicht aufgefiihrte Leistungen (wie z.B. Uberweisungen, Einsatz der Sparkassen-Card in Drittstaaten oder in
Fremdwahrung) werden Entgelte gemafR den Kapiteln B.1.4, 6, 7, 8; B.1l.; B.lIl. und E berechnet.

Basis- Giro
Preismodell konto Vario Online’ Class;c
Kontofiihrung Privatgirokonto pro Monat 3,90 € 3,90 € 6,90 € 12,90 €
- Kontoausziige/Rechnungsabschlisse
Uber das Elektronische Postfach 0.00€ 0.00€ 0.00€ 0.00€
- Abdem 2. Kontoauszug im Monat am 1,00 € 1,00 € 1,00 € 0,00 €
Kontoauszugsdrucker
Bargeldabwicklung
- Ba_rgelc‘ielnzahlung auf das eigene 099 € 099€ 200€ 0,00 €
Privatgirokonto am Schalter
- Bargeldeinzahiung am 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
sparkasseneigenen Geldautomaten
- Bargeldauszahlung am Schalter 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
- Bargeldauszahlung mit der Debitkarte
(Sparkassen-Card) am
Geldautomaten der Sparkassen oder 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Landesbanken im
Heimatsparkassenmodell
Beleglose® Abwicklung (SEPA-Zahlungsverfahren in Euro im EWR)
- SEPA-Uberweisung in Euro im EWR
(ohne Eil- oder Echtzeit-Uberweisung) 049€ 049€ 0.00€ 0.00€
- Giropay Geld-Senden 0,49 € 0,49 € 0,00 € 0,00 €
- Echtzeit-Uberweisung 0,99 € 0,99 € 0,99 € 0,00 €
- Gutschrift einer Uberweisung, eines
Dau-erauftrages, einer Echtzeit-
Uberweisung oder aus Giropay Geld- 049¢€ 049€ 0.00€ 0.00€
Senden
- Lastschrift einlosen 0,49 € 0,49 € 0,00 € 0,00 €
- Dauerauftrag ausfihren 0,49 € 0,49 € 0,00 € 0,00 €
- Dauerauftrag am Schalter andern 0,99 € 0,99 € 2,00 € 0,00 €
- Fallige Darlehensraten 0,49 € 0,49 € 0,00 € 0,00€
Beleghafte‘l"AbwickIung (SEPA-Zahlungsverfahren in Euro im EWR)
- SEPA-Uberweisung in Euro im EWR 0.99€ 0.99€ 2,00 € 0,00 €
(ohne Eiliberweisung)
- Scheckbelastung je Auftrag 0,49 € 0,49 € 0,00 € 0,00 €
- Scheckeinzug je Scheck (Inland) 0,99 € 0,99 € 2,00 € 0,00 €
Eiliiberweisung
- Eiliberweisung online (Euro-Express) [ 1000€ [ 10,006 [ 10,006 [ 10,00€
- beleghafte’ Eiliiberweisung | 1500€ | 1500€ [ 1500€ [ 1500€

" Auch als Girokonto mit grundlegenden Funktionen (Basiskonto) erhéltlich.
2 Auch als Girokonto mit grundlegenden Funktionen (Basiskonto) erhaltlich.
3 beleglos: Uberweisung per Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).
4 beleghaft: Uberweisung per Vordruck oder Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.
5 beleghaft: Uberweisung per Vordruck oder Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.
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- bisherige Kreissparkasse Syke

Preismodell fiir Geschaftsgirokonten

Entgelt in EUR

Basis- Giro
Preismodell konto Vario Onlines Classlt;
Zahlungskarte
- Ausgabe einer Debitkarte
(Sparkassen-Card) ab der 2. Karte 10,00 € 10,00 € 10,00 € 0,00 €
jahrlich
- Nutzung der Debitkarte (Sparkassen-
Card) zum Bezahlen in Euro im EWR 0.00€ 0.00€ 0.00€ 0.00€
Online-Banking-Leistungen
- Zugang zu Online-/Mobile-Banking 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
- !\lutzung von pu_shTAN oder chipTAN 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 €
im Online-Banking
- Kont_owecker-Nachrlcht per SMS oder 0,00€ 0,00€ 000€ 000€
Mobile-Banking-App
Fur fehlerhafte Ausfiihrungen sowie Korrektur- und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.
Voraussetzung fir dieses Kontoflhrungsmodell: private Zwecke.
Fir Schiiler, Auszubildende und Studenten bis zum 26. Geburtstag ist die Kontoflihrung bei
entsprechenden Nachweisen unentgeltlich.
Fir alle Privatgirokontomodelle gilt:
Rechnungsabschluss s jahrlich zum Quartalsultimo (31.03., 30.06., 30.09., 31.12.)

Belastung Paket-/Transaktionspreise monatlich zum Ultimo

Hinweis: Fir nicht aufgefiihrte Leistungen (wie z.B. Uberweisungen, Einsatz der Sparkassen-Card in

Drittstaaten oder in Fremdwahrung) werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.1.4, 6, 7, 8; B.Il.; B.IIl. und

E berechnet.

6 Auch als Girokonto mit grundlegenden Funktionen (Basiskonto) erhaltlich.
7 Auch als Girokonto mit grundlegenden Funktionen (Basiskonto) erhaltlich.

Kontofiihrung Geschiftsgirokonto pro Monat 12,90 €|

- Kontoauszilige/Rechnungsabschliisse per Kontoauszugsdrucker oder liber das 0,00 €|
Elektronische Postfach der Sparkasse

Bargeldabwicklung

- Bargeldeinzahlung auf das eigene Geschéaftsgirokonto am Schalter (Banknoten) 2,00 €

- Bargeldeinzahlung am Einzahlautomat auf eigenes Geschéftsgirokonto 0,75 €

- Bargeldauszahlung am Schalter 0,00 €|

- Bargeldauszahlung mit der Debitkarte (Sparkassen-Card) am Geldautomaten 0,00 €|
der Sparkassen oder Landesbanken im Heimatsparkassenmodell

Beleglose® Abwicklung (SEPA-Zahlungsverfahren in Euro im EWR)

- SEPA-Uberweisung online in Euro im EWR (ohne Eil- oder Echtzeit-Uber- 0,25 €
weisung)

- Giropay Geld-Senden 0,25 €

- Echtzeit-Uberweisung 0,99 €

- Gutschrift einer Uberweisung, eines Dauerauftrages, einer Echtzeit- 0,25 €|
Uberweisung oder aus Giropay Geld-Senden

- Einlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift 0,25 €

- Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift 1,00 €

- Dauerauftrag ausfiihren 0,25 €|

- Einzelauftrag aus beleglosen Sammelauftrdgen 0,25 €

- Fallige Darlehensraten 0,25 €

Beleghafte® Abwicklung (SEPA-Zahlungsverfahren in Euro im EWR)

- SEPA-Uberweisung in Euro im EWR (ohne Eiliiberweisung) 1,50 €

- Einzelauftrag aus beleghaften Sammelauftragen 1,50 €

- Scheckbelastung je Auftrag 1,50 €

- Scheckeinzug je Scheck (Inland) 1,50 €

Eiliiberweisung

- Eiliberweisung online (Euro-Express) 10,00 €|

- Eiliberweisung (EBICS) 6,00 €|

- beleghafte® Eiliberweisung 15,00 €|

Zahlungskarte

- Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte) firr die erste Karte - Grundpreis pro Jahr 10,00 €

- Nutzung der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Euro im EWR 0,25 €|

Online-Banking-Leistungen

- Zugang zu Online-/Mobile-Banking 0,00 €|

- Nutzung von pushTAN oder chipTAN im Online-Banking 0,00 €|

- Kontowecker-Nachricht per SMS oder Mobile-Banking-App 0,00 €
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Rabatt fiir Vereine und Kommunen: 100%

Fur fehlerhafte Ausfiihrungen sowie Korrektur- und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

Voraussetzung fiir dieses Kontofiihrungsmodell: gewerbliche Nutzung.

Hinweis: Fir nicht aufgefiihrte Leistungen (wie z.B. Uberweisungen, Einsatz der Sparkassen-
Card in Drittstaaten oder in Fremdwahrung) werden Entgelte geman den Kapiteln B.1.4, 6, 7,
8; B.II.; B.lll. und E berechnet.

8 beleglos: U__berweisung per Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).
9 beleghaft: Uberweisung per Vordruck oder Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.
10 beleghaft: Uberweisung per Vordruck oder Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.
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3. Fremdwahrungskonten fiir Geschiaftskunden

in ausgewahlten Wahrungen
Hinweis:

Fir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.1.4, 6, 7, 8; B.Il.; B.Ill. und E berechnet.

Kontofiihrung Fremdwahrung

4. Fremdwahrungskonten fiir Privatkunden

in ausgewahlten Wahrungen
Hinweis:

Entgelt in EUR
12,90 €

Fir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.1.4, 6, 7, 8; B.II.; B.lll. und E berechnet.

Kontofiihrung Fremdwahrung

5. Kontoauszug (pro Vorgang)

5.1.Privatgirokonten

Erstellung und Bereitstellung/Ubermittiung in der vereinbarten Form,
Haufigkeit und dem vereinbarten Verfahren

Bereitstellung/Ubermittlung auf Verlangen des Kunden, soweit dies (iber das
Vereinbarte hinausgeht

- bei Ausdruck am Kontoauszugsdrucker in den Preismodellen Basis, Vario oder Online

ab dem 2. Auszug im Monat

- Tagesauszug

- bei Postversand

- bei Abholung in der Geschéftsstelle
- Wochenauszug

- bei Postversand

- bei Abholung in der Geschéftsstelle
- Monatsauszug

- bei Postversand

- bei Abholung in der Geschéftsstelle

Postversand von Kontoauszuigen, die nach 90 Tagen

am Kontoauszugsdrucker nicht abgerufen wurden
Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats von Kontoausziigen auf
Verlangen des Kunden

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht)

- Nacherstellung ist méglich durch Zugriff auf elektronischen Kontoauszugsspeicher

Entgelt in EUR
12,90 €

keine gesonderte
Berechnung

1,00 €

Portokosten
kein Angebot

Portokosten
kein Angebot

Portokosten
kein Angebot

Portokosten

- bei Postversand je Auszug 3,00 € zzgl. Porto

- bei Abholung in der Geschéftsstelle
- bei Anforderung in der Internet-Filiale

- Nacherstellung ist méglich nur durch Recherche

je Auszug 3,00 €
je Auszug 0,00 €

in elektronischen Archiven je nach Aufwand 60,00 € / Stunde, mind. 5,00 €

Die Sparkasse unterrichtet den Kunden mindestens einmal vierteljahrlich auf dem fir die Kontoinformation

vereinbarten Weg Uber die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen™'.

1 Zahlungsvorgange sind insbesondere

- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder

- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die

- Ubermittlung von Geldbetrégen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausfiihrung von
- Lastschriften,
- Uberweisungen oder
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5.2.Geschéftsgirokonten

Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung in der vereinbarten Form, keine gesonderte
Haufigkeit und dem vereinbarten Verfahren Berechnung

Bereitstellung/Ubermittiung auf Verlangen des Kunden, soweit dies tiber
das Vereinbarte hinausgeht

- Tagesauszug
- bei Postversand Portokosten
- bei Abholung in der Geschéftsstelle kein Angebot
- Wochenauszug
- bei Postversand Portokosten
- bei Abholung in der Geschéftsstelle kein Angebot
- Monatsauszug
- bei Postversand Portokosten
- bei Abholung in der Geschéftsstelle kein Angebot
Postversand von Kontoausziigen, die nach 90 Tagen
am Kontoauszugsdrucker nicht abgerufen wurden Portokosten

Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats von Kontoausziigen auf
Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht)

- Nacherstellung ist méglich durch Zugriff auf elektronischen Kontoauszugsspeicher

- bei Postversand je Auszug 3,00 € zzgl. Porto
- bei Abholung in der Geschéftsstelle je Auszug 3,00 €
- bei Anforderung in der Internet-Filiale je Auszug 0,00 €
- Nacherstellung ist méglich nur durch Recherche
in elektronischen Archiven je nach Aufwand 60,00 € / Stunde, mind. 5,00 €
6. Rechnungsabschluss

6.1. Privatgirokonten
Die Erstellung und Ubermittlung von Rechnung§abschlﬂssen erfolgen stets unentgeltlich.
Ausgenommen davon sind die Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit
durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht.)

6.2.Geschiftsgirokonten
Die Erstellung und Ubermittlung von Rechnungsabschliissen erfolgen stets unentgeltlich.
Ausgenommen davon sind die Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit
durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht.)

7. Geduldete Kontoiiberziehungen

Fir Inanspruchnahmen des Kontos, die das Guthaben und ggf. eine eingerdumte Kontouberziehung
Uberschreiten (geduldete Kontoiiberziehungen), sind die hierfiir vertraglich vereinbarten Uberziehungszinsen zu

zahlen. Ist im Vertrag eine Vereinbarung nicht getroffen, sind die im Preisaushang aufgefihrten
Uberziehungszinsen zu zahlen; dies gilt auch fir Unternehmer.
Bei Verbraucherdarlehensvertragen gelten ergénzend die gesetzlichen Vorschriften.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr B. Girokonto und Zahlungsverkehr

- bisherige Kreissparkasse Syke - bisherige Kreissparkasse Syke

Kontowecker _ 1.1.Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des
Wecker fir EWR-Wahrungsumrechnungsentgelt Entgelt in EUR Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)'2 in Euro oder in anderen EWR-Wihrungen'?
(Kontowecker ,EWR-Wahrung“) 0,00 €

Hinweis: 1.1.1. Uberweisungsauftrige

Mittels der nachfolgenden Kontowecker werden keine gesetzlichen Informationspflichten erfiillt. . . . . .
Die Geschéaftstage und Cut-Off-Zeiten der Sparkasse ergeben sich aus Kapitel B Nummer Il 7.

Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B Nummer a) Ausfiihrungsfristen . . ) . . )
1.1 bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde. Die Sparkasse ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag beim Zahlungsdienstleister des

Zahlungsempféangers spatestens nach folgender Frist eingeht (gerechnet ab Zugang des Auftrags bei der

Entgelt in EUR Sparkasse) bzw. ab Feststellung der Ausfiihrbarkeit einer Echtzeit-Uberweisung:

Einrichten, andern oder I6schen von bis zu 20 Kontoweckern 0,00 € . ) )
- Uberweisungen in Euro
Benachrichtigung fiir Echtzeit-Uberweisung (Kontowecker ,Echtzeit-Uberweisung*) per Belegloser Uberweisungsauftrag™ max. 1 Geschaftstag
- SMS (fiir Bestandskunden) 0,00 € Beleghafter Uberweisungsauftrag'® max. 2 Geschéftstage
- E-Mail 0,00 € _ Echtzeit-Uberweisungsauftrag max. 20 Sekunden'®
- Push Nachricht (iiber Mobile-Banking-App) 0,00 € - Uberweisungen in anderen EWR-Wéhrungen .
Belegloser Uberweisungsauftrag'” max. 4 Geschéftstage

Benachrichtigung tiber sonstige Ereignisse (ohne Kontowecker ,EWR-Wahrung*“ und Beleghafter Uberweisungsauftrag® max. 4 Geschéftstage
,Echtzeit-Uberweisung*) per L . . .
- SMS (fiir Bestandskunden) 0,00 € b) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen
- E-Mail 0,00 € N
- Push Nachricht (iiber Mobile-Banking-App) 0,00 € Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfénger jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister

erhobenen Entgelte.
Entgelte fiir die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses o . . «
aa) Uberweisungen in der Kontowahrung

Hinweis: ) N Der Zahler trégt die folgenden Entgelte?®:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B Nummer

1.1 bis 1.6 nichts Abweichendes vereinbart wurde und die Zahlung vom Kunden autorisiert und .
vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei ausgefiihrt wurde. N . Modalitaten: Preis in Euro je Uberweisung vom Girokonto
Entgelt in EUR Uberweisungsart beleghaft20 beleglos?' per Dauerauftrag | per beleghafter??
- féllige Darlehensraten Siehe jeweiliges Preismodell fiir Privat- oder Geschéftsgirokonten in Kapitel B.1. Eilliberweisung
- faéllige Sparraten 0,00 € Uberweisung mit IBAN in
- Schlieffachmietpreis 0,00 € Euro innerhalb der 15.00 €
Sparkasse/Landesbank ’
(SEPA-Uberweisung) Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.I
Bereitstellung der Entgeltaufstellung gemaR Zahlungskontengesetz Esfo“gﬁ'zli‘:gn”;';('jzf‘g'”
Die Entgeltaufstellung gemafR Zahlungskontengesetz stellen wir Verbrauchern jahrlich ab dem ersten Zahlungsdienstleister 15,00 €
Geschaéftstag eines Jahres fir das vorangegangene Kalenderjahr und bei Vertragsbeendigung bereit. Zur (SEPA-Uberweisung)
Anforderung der Entgeltaufstellung wenden Sie sich bitte an die Sparkasse. Uberweisung, die auf eine 1,0% 1,0%q 1,0%
ande_re Wahrung eines EWR-| mind. 12,90 € 1,0%q mind. 12 éo g mind. 12,90 €
Mitgliedstaates lautet an + Auslagen 2,90 € mind. 12,90 € N Auslagén 2’ 90 € + Auslagen 12,90 €
. . einen anderen + stationare Ausfiihrung| + Auslagen 2,90 € ’ + stationare Ausfiihrung
Erbringung von Zahlungsdiensten Zahlungsdienstleister 12,90 € 12,90 €
Eiliberweisung online - 10,00 € - -

Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B Nummer
1.1 bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

2 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe,
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthelemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,

Uberweisungen Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

. . . . . L . . . 13 Zu den EWR- -Wahrungen gehéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Uberweisungen gemaf den Bedingungen fiir Echtzeit-Uberweisungen sind unabhangig von dem vorhandenen Ruménischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
Kontoguthaben oder der eingerdumten Kreditlinie limitiert auf 100.000 EUR pro Uberweisung. Der maximale '4 Beleglos: Uberweisung per Online-Banking oder Datenfernibertragung (DFU).

15 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

16 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers solche Instant Payments akzeptiert und der Sparkasse fristgemaR bestétigt.

7 Beleglos: Uberwelsung per Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

'8 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

'® Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

20 Beleghaft: Uberwelsung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

2! Beleglos: Uberwelsung per Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

22 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

Betrag kann durch vereinbarte Verfligungslimite zusétzlich beschrankt sein.
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bb)

cc)

c)

Eilzahlungen (EBICS) - 6,00 € - -

Echtzeit-Uberweisung - - R
Siehe jeweiliges
Kontomodell in
- Kapitel B.I - -

giropay | Kwitt-Geld-Senden
(Uberweisung)

- TAN-autorisiert

- TAN-freier Bereich

Uberweisungen in einer anderen Wihrung als der Kontowihrung
Bei einer Uberweisung mit Wahrungsumrechnung tragt der Zahler die folgenden Entgelte:

Héhe der Entgelte?® :
Uberweisungsart
Beleghafte?* Uberweisung
Beleglose?® Uberweisung

Entgelt in Euro
1,0%0 mind. 12,90 €
1,0%0 mind. 12,90 €

0 (,SHAR*

«| jeweils zuziiglich Auslagen (normal) 2,90 €
bzw. ,SHARE") jeweils zuzuglich Auslagen (eilige Zahlung) 12,90 €
jeweils zuztglich stationare Ausfiihrung bei beleghafter Uberweisung | 12,90 €

Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers
Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers tragt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (,DEBT* bzw. ,OUR*).

Héhe der Entgelte? :
Uberweisungsart

Entgelt in Euro

Beleghafte?” Uberweisung 1,0%0 mind. 12,90 €

Beleglose? Uberweisung 1,0%0 mind. 12,90 €

1 (,DEBT" bzw. | jeweils zuziglich Auslagen (normal) 2,90 €
LOUR®) jeweils zuziiglich Auslagen (eilige Zahlung) 12,90 €
jeweils zuziiglich stationére Ausfilhrung bei beleghafter Uberweisung | 12,90 €

jeweils zuziiglich Auslandsentgelt [ 20,00 €

Ist eine solche Weisung nicht ausflihrbar, tragen Zahler und Zahlungsempfanger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (,SHAR" bzw. ,SHARE").

Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrags durch die Sparkasse?® Entgelt in EUR
- per Postversand 1,95 €
Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist

- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00 €
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00 €
Bemiihen um die Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter Angabe der

Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden

- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00 €
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00 €

Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte berechnen.

Dauerauftrag: Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.1

2 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

24 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

2 Beleglos: Uberweisung per Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

2 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

27 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

2 Beleglos: Uberweisung per Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

2 Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.
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Eiliberweisung zur Bargeldauszahlung 15,00 €
Hinweis: Bei der auszahlenden Stelle kénnen weitere Entgelte anfallen.

1.1.2. Gutschrift einer Uberweisung

Bei einem Uberweisungseingang werden von der Sparkasse fiir eingehende Zahlungen folgende Entgelte
berechnet3:
Gutschrift einer [
Uberweisung mit IBAN in Euro innerhalb der
Sparkasse/Landesbank (SEPA-Uberweisung)
Uberweisung ohne Angabe von IBAN in Euro von einem
Zahlungsdienstleister innerhalb des EWR

Entgelt in Euro

Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.1

1,0%0 mind. 12,90 €

Uberweisung mit IBAN in Euro von einem anderen
Zahlungsdienstleister (SEPA-Uberweisung)

Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.1

Echtzeit-Uberweisung mit IBAN in Euro

Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.1

Giropay Geld-Senden

Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.1

Uberweisung, die auf eine andere Wahrung eines EWR-
Mitgliedstaates lautet von einem anderen Zahlungsdienstleister
Eiliiberweisung, die auf eine andere Wahrung eines EWR-
Mitgliedstaates lautet

1,0%0 mind. 12,90 €

1,0%0 mind. 12,90 €

1.2.Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des
Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)3! in Wahrungen eines Staates auBerhalb des EWR
(Drittstaatenwihrung)32 sowie alle Uberweisungen in und aus Staaten auBerhalb des EWR
(Drittstaaten)3?

1.2.1. Uberweisungsauftrige

a) Ausfiihrungsfrist
Uberweisungen werden baldmaéglichst bewirkt.
Bei Echtzeit-Uberweisungen in Euro zu SEPA-Teilnehmerstaaten und —gebieten auflerhalb des EWR (SEPA-

Drittstaaten)®*, betragt die maximale Ausfiihrungsfrist 20 Sekunden.3®

b) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

aa) Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europiischen
Wirtschaftsraums (EWR) in Wahrungen eines Staates auBerhalb des EWR (Drittstaatenwéahrung)

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfénger jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister
erhobenen Entgelte.

aaa) Beieiner Uberweisung in der Kontowihrung trigt der Zahler die folgenden Entgelte:
Héhe der Entgelte®® :

[ Oberweisungsart [
| Beleghafte?” Uberweisung \

Entgelt in Euro
1,0%0 mind. 12,90 € |

30 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgeman erfolgt und
vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.

31 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe,
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barlﬁelemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

32 z.B. US-Dollar.

3 Drittstaaten sind alle Staaten auerhalb des Européischen Wirtschaftsraumes (EWR).

34 Dies sind derzeit: Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.

35 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers solche Instant Payments akzeptiert und der Sparkasse fristgemaR bestatigt.

3 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

37 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.
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Beleglose®® Uberweisung 1,0%0 mind. 12,90 €
jeweils zuziiglich Auslagen (normal) 290 €
jeweils zuziiglich Auslagen (eilige Zahlung) 12,90 €
jeweils zuziiglich stationére Ausfiihrung bei beleghafter Uberweisung [ 12,90 €

bbb) Bei einer Uberweisung mit Wahrungsumrechnung trigt der Zahler die folgenden Entgelte
Hohe der Entgelte™ :
Beleghafte* Uberweisung

1,0%0 mind. 12,90 €

0 (,SHAR* Beleglose*! Uberweisung 1,0%0 mind. 12,90 €

bzw. jeweils zuziiglich Auslagen (normal) 2,90 €

~SHARE®) jeweils zuziiglich Auslagen (eilige 12,90 €
Zahlung)

jeweils zuztiglich stationare Ausfiihrung bei beleghafter Uberweisung | 12,90 €

ccc) Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers

Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers tragt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (,DEBT* bzw. ,OUR*).
Hoéhe der Entgelte*2:
Uberweisungsart

Entgelt in Euro

Beleghafte*? Uberweisung 1,0%0 mind. 12,90 €

Beleglose* Uberweisung 1,0%0 mind. 12,90 €

1 (,DEBT" jeweils zuziiglich Auslagen (normal) 2,90 €

bzw. jeweils zuzuglich Auslagen (eilige 12,90 €
,OUR") Zahlung)

jeweils zuziiglich stationare Ausfiihrung bei beleghafter Uberweisung | 12,90 €

jeweils zuzliglich Auslandsentgelt | 20,00 €

bb) Uberweisungen in Staaten auBerhalb des Europiischen Wirtschaftsraums (Drittstaaten)

aaa) Entgeltpflichtige
Der Zahler kann zwischen folgenden Entgeltregelungen wahlen:
e 0: Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen
Entgelte (,SHAR" bwz. ,SHARE")
e 1: Zahler tragt alle Entgelte (,DEBT" bzw. ,OUR")
e 2: Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte (,CRED" bzw. ,BEN*)
Hinweise:

- Bei der Entgeltregelung ,0“ kénnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte
abgezogen werden.

- Beider Entgeltregelung ,2" kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

bbb) Entgelte*®

Zielland (Produkt) Entgelt in Euro

SEPA-Drittstaaten®® \

- in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Uberweisung) Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.|

- in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Uberweisung) Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.|

Uibrige Lander (sonstige Zahlungen)

3 Beleglos: Uberweisung per Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

39 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

“0 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

“1 Beleglos: Uberweisung per Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

42 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

43 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

“4 Beleglos: Uberweisung per Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

4 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn der Zahlungsdienst die Uberweisung vom Zahler ausgelést und
autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

8 Dies sind derzeit: Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.
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c)

a)

b)

Zusatzliches Entgelt gemaR nachstehender Tabelle: Gbrige Lander
Entgeltregelung Entgelt in Euro
Beleghafte’: Uberweisung 1,0%0 mind. 12,90 €
Beleglose*s: Uberweisung 1,0%0 mind. 12,90 €
0 (,SHAR" bzw. !ewe!ls zuzggl!ch Aus'lag?n (norrrlal) i 2,90 §
"SHARE*) jeweils ;uzugllch stationdre Ausfiihrung bei beleghafter 12.90 €
Uberweisung !
jeweils zuziiglich Auslagen (eilige Zahlung) 12.90 €
auBer Echtzeit-Uberweisungen ’
1 (,DEBT" bzw. wie Entgeltregelung SHAR/SHARE-Entgelte, 20,00 €
-OUR") zuziiglich Auslandsentgelt

Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfilhrung eines Uberweisungsauftrags durch die Sparkasse*® Preis in EUR

- per Postversand 1,95 €
Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist

- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00 €
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00 €

Bemiihen um Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter Angabe der

Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden

- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00 €
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00 €
Hinweis: Das Institut des Zahlungsempféngers kann weitere Entgelte berechnen

Dauerauftrag: Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.I

1.2.2. Gutschrift einer Uberweisung

Entgeltpflichtiger
Wer fiir die Ausfiihrung der Uberweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich danach, welche
Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen Kreditinstitut getroffen wurde. Folgende
Entgeltregelungen sind maglich:
e 0: Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen
Entgelte (,SHAR" bzw. ,SHARE")
e 1: Zahler tragt alle Entgelte (,DEBT" bzw. ,OUR")
e 2: Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte (,CRED" bzw. ,BEN")

Hinweis:

- Beider Entgeltregelung ,0" (,SHAR" bzw. ,SHARE") kdnnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister
und den Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte
abgezogen werden.

- Beider Entgeltregelung ,2“(,CRED" bzw. ,BEN") kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

Entgelte®®
Bei einer Entgeltregelung ,,0“ oder ,,2“ (,SHAR" bzw. ,SHARE" oder ,CRED“ bzw. ,BEN“) werden von der
Sparkasse folgende Entgelte berechnet

47 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

8 Beleglos: Uberweisung per Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

9 Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.

%0 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgemaR erfolgt und
vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.
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2,

Absenderland/Wahrung Entgelt in Euro
SEPA-Drittstaaten®'

- in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Uberweisung) Siehe jeweiliges Kontomodell in
- in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Uberweisung) Kapitel B.I

Ubrige Lander
Zusatzliches Entgelt geméR nachstehender Tabelle

(bei Euro-Konten vom Uberweisungsbetrag abgezogen, bei Fremdwahrungskonten separat belastet):
Ubrige Lénder Entgeltregelung Entgelt in Euro
0 (,,SHAR" bzw. 1,0%0 mind. 12,90 €|
»SHARE*)
2 (,CRED“ bzw. ,,BEN“) 1,0%0 mind. 12,90 €|
Lastschriften

2.1.Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des Europaischen

Wirtschaftsraums (EWR)52

2.1.1.SEPA-Basis-Lastschrift

a)

b)

c)

a)

b)

Ausfiihrungsfrist
Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Félligkeitstag beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers eingeht.

Entgelte bei Lastschrifteinlésungen®

Lastschrifteinldsung aus Einreichungen von Entgelt in Euro
SEPA-Lastschrift innerhalb der Sparkasse
SEPA-Lastschrift von einem anderen Zahlungsdienstleister

Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.1

Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift®* durch die Preis in EUR
Sparkasse
- per Postversand 1,95 €

Unterrichtung Uber die Nichteinlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift aufgrund

einer vom Zahler veranlassten Sperre

- per Postversand 1,95 €
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs 5,00 €
2.1.2. SEPA-Firmen-Lastschrift

Ausfiihrungsfrist

Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienstleister des

Zahlungsempfangers eingeht.

Entgelte bei Lastschrifteinlésungen®

5 Dies sind derzeit: Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.

52 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dédnemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe,
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthelemy, St. Martin (franzésischer Teil), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

53 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlosung fehlerfrei ausgefiinrt und autorisiert wurde.

54 Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender
Kontodeckung.

% Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinldsung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
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Lastschrifteinlésung bei Einreichungen von

Entgelt in Euro

SEPA-Lastschrift innerhalb der Sparkasse
SEPA-Lastschrift von einem anderen Zahlungsdienstleister

1,00 €

c) Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift durch die
Sparkasse
- per Postversand

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs

2.2.Lastschriften aus weiteren Staaten

Ausfiihrungsfrist
Lastschriften werden baldmdglichst bewirkt.

2.2.1. SEPA-Basis-Lastschrift

a) Entgelte bei Lastschrifteinlésungen®

Preis in EUR
1,95 €

5,00 €

|Lastschrifteinlbsung bei Einreichungen aus

Entgelt in Euro

ISEPA-Drittstaaten’’ | Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.I |

b) Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift durch die
Sparkasse®®
- per Postversand

Unterrichtung Uber die Nichteinlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift aufgrund
einer vom Zahler veranlassten Sperre

- per Postversand

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs

2.2.2. SEPA-Firmen-Lastschrift

a) Entgelte bei Lastschrifteinlésungen>®

Preis in EUR

1,95 €

1,95 €

5,00 €

[Lastschrifteinlésung bei Einreichungen aus

Entgelt in Euro |

ISEPA-Drittstaaten®®

1,00 € |

b) Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift durch die
Sparkasse
- per Postversand

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs

Preis in EUR

1,95 €

5,00 €

5 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinldsung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

57 Dies sind derzeit: Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,

Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland.

% Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender
Kontodeckung.

% Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

% Dies sind derzeit: Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,

Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.
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2.3.Einreichungsfristen fiir SEPA-Lastschriften

2.3.1. SEPA-Basis-Lastschriften

bei Einmal- und frihestens 28 Kalendertage und
wiederkehrenden Lastschriften spatestens 2 Geschéaftstage vor Félligkeit der SEPA-Basis-Lastschrift

2.3.2. SEPA-Firmen-Lastschriften:

bei Einmal- und frihestens 28 Kalendertage und
wiederkehrenden Lastschriften spatestens 2 Geschéftstage vor Falligkeit der SEPA-Firmen-Lastschrift

2.4 Lastschrifteinzug®’

2.41. Entgelte im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren
Preis in EUR
a) Einzelauftrag Einzug Lastschrift Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.I.
b) Sammelauftrag bei Beauftragung mittels EBICS /
Service-Rechenzentren 1,00 €
- zuzliglich je darin enthaltener Lastschrift Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.l.

2.4.2. Entgelte im SEPA-Firmenlastschriftverfahren

a) Einzelauftrag Einzug Lastschrift 0,25 €
b) Sammelauftrag bei Beauftragung mittels EBICS /

Service-Rechenzentren 1,00 €

- zuzlglich je darin enthaltener Lastschrift 0,25 €

3. Kartengestiitzter Zahlungsverkehr
3.1.Mastercard/Visa Card Kartenprodukte (Kredit- und Debitkarten)s?

a) Ausgabe einer Mastercard/Visa Card (Kreditkarte)
Preis in EUR
Mastercard Standard/Visa Standard

- Hauptkarte jahrlich 20,00 €
- Zusatzkarte jahrlich 15,00 €
Mastercard Gold/Visa Gold

- Hauptkarte jahrlich 70,00 €
- Zusatzkarte jahrlich 66,00 €
Mastercard Platinum/Visa Platinum jahrlich 250,00 €
Mastercard Platinum als Zusatzkarte jahrlich 200,00 €
Mastercard Business Standard/Visa Business-Card Standard jahrlich 24,00 €
Mastercard Business Premium/Visa Business Premium jahrlich 60,00 €

51 Entgelte werden nur fiir die beauftragte und fehlerfreie Ausfiihrung erhoben.
%2 Die nachfolgenden Entgelte unter Nr. 3.1 e) bis m) gelten fiir alle unsere aufgefiihrten Kartenprodukte von Mastercard und Visa Card, soweit
fiir die jeweilige Karte keine eigenstandige Regelung erfolgt.
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b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Ausgabe einer Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) Preis in EUR
Mastercard Basis/Visa Card Basis fir Erwachsene jahrlich 30,00 €
Mastercard Basis/Visa Card Basis fiir Minderjahrige jahrlich 17,00 €
Ausstattung von Mastercard/Visa Card Kartenprodukten (Kredit-oder
Debitkarte) mit Motiv als Picture-Card
Motivwechsel wahrend der Kartenlaufzeit fiir Basis- oder Goldkarte jeweils 5,00 €
Mehrwertleistungen fiir Kreditkarten
- Firmenlogo fiir die Business Card einmalig 100,00 €
zzgl. MwSt

VereinbarungsgemaBe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir eine
Mastercard/Visa Card (Kredit- oder Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden
- fiir eine beschadigte Mastercard/Visa Card soweit durch vom Kunden zu

vertretende Umsténde verursacht 10,00 €
- wegen Namenséanderung 10,00 €
- fiir eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder sonst nicht

autorisiert genutzte Mastercard/Visa Card 10,00 €
Postversand nicht abgeholter Kartenabrechnungen fiir eine 0,00 €
Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)5?
Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats der Kartenabrechnung
fiir eine Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) auf Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht) pro Abrechnung
- per Postversand 5,00 €
- per elektronischem Postfach 5,00 €

Sperren einer Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) auf Veranlassung und

im Interesse des Kunden 0,00 €
(Die Sperranzeige gemaR den Kreditkarten- und Debitkartenbedingungen und eine daraufhin erfolgte

Sperre sind unentgeltlich)

Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum Bezahlen in
Euro® im EWR®® 0,00 €

- in EWR-Fremdw&hrung®®
Wahrungsumrechnungsentgelt®”

- in Drittstaatenwahrung®® 1,5 % des Umsatzes

%3 Die Ubermittlung von Kreditkartenabrechnungen in der vereinbarten Form erfolgt unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets
unentgeltlich erstellt und Gbermittelt.

5 Fiir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heilt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

85 EWWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Déanemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. BartHeIemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

6 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehoren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,

Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

57 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwéhrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir mafgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

% Drittstaaten sind alle Staaten auerhalb des Européischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
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m)

Preis in EUR

Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum Bezahlen in
Fremdwihrung®® auBerhalb des EWR®

1,5 % des Umsatzes

Bargeldauszahlung mit der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)
(siehe Kapitel B Nummer II. 3.4)

VereinbarungsgemaRe Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs-PIN fiir

eine nicht gesperrte Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)

aufgrund eines Auftrags des Kunden, soweit durch vom Kunden zu

vertretende Umsténde verursacht (z. B. Vergessen der PIN)""

Hinweis: 5,00 €
Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an Automaten der

Sparkassen/Landesbanken ist unentgeltlich.

Einzahlungsmoglichkeit auf das Kreditkarten-/Kartenkonto
Guthabeniibertragungen durch Uberweisung auf das Kreditkarten-/
Kartenkonto sind durch Uberweisung auf das Konto der Sparkasse
(IBAN: DE77 2915 1700 9634 2910 26) unter Angabe der Kreditkarten-
Nummer im Verwendungszweck bei allen Kreditkarten/Debitkarten
Maglich.

3.2.Sparkassen-Card (Debitkarte)

a)

b)

Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte) Grundpreis pro Jahr

- an Geschéftsgirokontoinhaber ab der 1. Karte 10,00 €
- an Privatgirokontoinhaber ab der 2. Karte im Preismodell Basis, Vario oder Online 10,00 €
- an Privatgirokontoinhaber ab der 1. Karte im Preismodell Classic 0,00 €

Téaglicher Verfiigungsrahmen der Sparkassen-Card (Debitkarte)’
Der tagliche Verfligungsrahmen fiir die Sparkassen-Card (Debitkarte) betragt je nach Einsatz’3:

- Bargeldauszahlung an Geldautomaten’:
- An eigenen Geldautomaten der Sparkasse
- Anfremden Geldautomaten im Inland
- An fremden Geldautomaten im Ausland
- Einsatz an automatisierten Kassen bei Handlern und
Dienstleistungsunternehmen?’ sowie Einsatz bei elektronischen
Fernzahlungsvorgéngen Uber das Internet bei Handels- und
Dienstleistungsunternehmen (Online-Handel) bis zu 5.000,00 €
- Aufladen der girogo-Karte/Geldkarte (Sparkassen-Card (Debitkarte) mit bis zu 200,00 €
Geldkartenfunktion)

bis zu 1.000,00 €
bis zu 1.000,00 €
bis zu 1.000,00 €

% Fir die Preisberechnung mafgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil’t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

70 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthelemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

7 Sofern keine Ersatzkarte gemaR Kapitel B Il 3.1 ) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

2 lm Rahmen der finanziellen Nutzungsgrenze des Kontos, d.h. im Rahmen des Kontoguthabens oder einer eingerdumten Kontolberziehung
gilt der tagliche Verfligungsrahmen der Karte unabhéngig fiir jede zum Konto ausgegebene Karte. Der Verfligungsrahmen gilt, soweit mit dem
Kunden nichts anderes vereinbart wurde. Fiir Anderungen des Verfiigungsrahmens sind die Regelungen in Nr. 2 AGB-Sparkassen maRgeblich.

3 Soweit die Karte und die Terminals bzw. Geldautomaten fiir den jeweiligen Einsatz ausgestattet sind.

74 Das Verfiigungslimit kann bei fremden Geldautomaten, insbesondere im Ausland, geringer sein.

5 Das Verfiigungslimit im Ausland kann geringer sein.
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c)

d)

e)

f)

9)

h)

VereinbarungsgemaéBe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir eine Sparkassen-
Card (Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden

Preis in EUR
- fir eine beschadigte Sparkassen-Card (Debitkarte) soweit durch vom

Kunden zu vertretende Umstande verursacht 10,00 €
- wegen Namenséanderung 10,00 €
- fiir eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder sonst nicht

autorisiert genutzte Sparkassen-Card (Debitkarte) 10,00 €

Sperren einer Sparkassen-Card (Debitkarte) auf Veranlassung und im Interesse des Preis in EUR

Kunden.
0,00 €
(Die Sperranzeige gemaR den Bedingungen fiir die Sparkassen-Card [Debitkarte] / Sparkassen-
Kundenkarte und eine daraufhin erfolgende Sperre sind unentgeltlich)
Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Euro’® im
EWR?"’ 0,00 €

“)zuzlglich Transaktionspreis geman jeweiligem Kontomodell in Kapitel B.1

Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in
Fremdwihrung’® im EWR™
- in EWR-Fremdw&hrung®

Wahrungsumrechnungsentgelts’ 1,5 % des Umsatzes

- in Drittstaatenwahrung®? 1,5 % des Umsatzes
Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in
Fremdwahrung® auBerhalb des EWR?* 1,5 % des Umsatzes
Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) (siehe Kapitel B

Nummer II. 3.4)

8 Fiir die Preisberechnung mafgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil’t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

" EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Déanemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthelemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

8 Fur die Preisberechnung mafgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil’t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. Il 6.1. dieses Kapitels.

79 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Bartﬁelemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

80 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,

Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
81 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwéhrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

82 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Européischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Fir die Preisberechnung mafRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heiflt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

84 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Bar‘tHeIemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.
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vereinbarungsgemaRe Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs-PIN fiir Preis in EUR
eine nicht gesperrte Sparkassen-Card (Debitkarte) aufgrund eines Auftrags

des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde

verursacht (z. B. Vergessen der PIN)%

Hinweis: 5,00 €
Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an Automaten der

Sparkasse/Landesbanken ist unentgeltlich.

3.3.GeldKarte

Aufladung unserer GeldKarte
an unseren Terminals, die mit dem GeldKarte-Logo gekennzeichnet sind, und an

unseren Geldautomaten (Ladeterminals) 0,00 €
an Ladeterminals von teilnehmenden anderen Sparkassen/Landesbanken 0,00 €
an Ladeterminals sonstiger Zahlungsdienstleister 1,00 €
an electronic-cash-Terminals des Handels, die zusatzlich mit dem GeldKarte- oder

dem girogo-Logo gekennzeichnet sind 0,00 €

3.4.Bargeldauszahlung®

a)

b)

Bargeldauszahlung an eigene Kunden am Schalter am Geldautomaten

- mit unserer Sparkassen-Card (Debitkarte) entfallt unentgeltlich

- mit unserer Mastercard (Kreditkarte) entfallt 2 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

- mit unserer Visa Card (Kreditkarte) entfallt 2 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

- mit unserer Mastercard/Visa Card Basis entfallt 2 % des Umsatzes

(Debitkarte) mind. 5,00 EUR

Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card am Schalter am Geldautomaten

(Debitkarte) bei fremden Zahlungsdienstleistern

(ZD) an eigene Kunden (im und auBerhalb des

EWR?®’)

- bei Sparkassen und Landesbanken, die am entfallt unentgeltlich

Heimatsparkassenmodell teilnehmen

- beiZD im EWR, die ein direktes
Kundenentgelt® erheben:
Verflgungen in Euro®®

am Schalter am Geldautomaten

- im girocard-System in Euro entfallt unentgeltlich
- im Maestro-System entfallt 3,00 €
- im Visa Debit-System entfallt 3,00 €

8 Sofern keine Ersatzkarte gemaR Kapitel B Il 3.2 ¢) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

% Diese Entgelte werden nur erhoben, wenn die Bargeldauszahlung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

87 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. BartHeIemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

8 Die Hohe des direkten Kundenentgelts vereinbart der automatenbetreibende ZD vor Auszahlung des Verfiigungsbetrages mit dem
Karteninhaber am Geldautomaten.

8 Fiir die Preisberechnung mafgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heillt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.
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- beiZD im EWR, die kein direktes am Schalter am Geldautomaten
Kundenentgelt®® erheben:
Verfligungen in Euro®'
- im Maestro-System entfallt 3,00 €
- im Visa Debit-System entfallt 3,00 €
- bei ZD im EWR im Maestro-System in
Fremdwahrung®?
- in EWR-Fremdw&hrung® entfallt 3,00 €
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt® 1,5% des Umsatzes
- in Drittstaatenwahrung® entfallt 3,00 €
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt® entfallt 1,5% des Umsatzes
- bei ZD im EWR im Visa Debit-System in
Fremdwahrung®”
- in EWR-Fremdwé&hrung® entfallt 3,00 €
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt®® 1,5% des Umsatzes
- in Drittstaatenwahrung%® entfallt 3,00 €
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt'®! entfallt 1,5% des Umsatzes
- bei ZD auRerhalb des EWR in entfallt 3,00 €
Fremdwahrung'%? im Maestro-System
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt'%3 entfallt 1,5% des Umsatzes
- bei ZD aulerhalb des EWR in entfallt 3,00 €
Fremdwahrung'® im Visa Debit-System
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt%® entfallt 1,5% des Umsatzes

% n diesen Fallen wird uns als Kartenherausgeber regelmaRig ein sog. Interbankenentgelt berechnet.

9! Fiir die Preisberechnung mafgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heilt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

9 Fir die Preisberechnung mafRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heilt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. Il 6.1. dieses Kapitels.

9 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléndische Krone, Kroatische Kuna, Norwegische Krone,
Polnischer Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
% Die Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen

Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

% Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Européischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

% Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der
Europaischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

9 Fiir die Preisberechnung mafRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heilt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. Il 6.1. dieses Kapitels.

% Zu den EWR-Fremdwahrungen gehoren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,

Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

% Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwéhrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

1% Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

10 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwéahrung im EWR erfolgt zum letzten verfigbaren Euro-Referenzwechselkurs der

Europaischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

192 Figr die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heilt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

193 Die Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der

Europaischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

194 Fr die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil’t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

195 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der

Europaischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir mageblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
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c) Bargeldauszahlung mit Mastercard/Visa Card

Kartenprodukten (Kredit- und Debitkarte) bei

fremden ZD an eigene Kunden (im und

auBerhalb des EWR'%6) am Schalter am Geldautomaten
mit unserer Mastercard (Kreditkarte) oder Visa Card (Kreditkarte) oder Mastercard Basis/
Visa Card Basis (Debitkarte)
- in Euro'” 3% des Umsatzes 2% des Umsatzes

mind. 5,00 € mind. 5,00 €

- im EWR in EWR-Fremdwé&hrung°8 3% des Umsatzes 2% des Umsatzes
zzgl. mind. 5,00 € mind. 5,00 €
Wahrungsumrechnungsentgelt'®® 1,5% des Umsatzes 1,5% des Umsatzes

- in Drittstaatenwahrung"® 3% des Umsatzes 2% des Umsatzes
zzgl. mind. 5,00 € mind. 5,00 €
Wahrungsumrechnungsentgelt'! 1,5% des Umsatzes 1,5% des Umsatzes

- aulerhalb des EWR in 3% des Umsatzes 2% des Umsatzes
Fremdwahrung'2 zzgl. mind. 5,00 € mind. 5,00 €
Wahrungsumrechnungsentgelt''® 1,5% des Umsatzes 1,5% des Umsatzes

Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet.
3.5. Ausfiihrungsfrist

Der Kartenzahlungsbetrag (Debit- und Kreditkarten) wird beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers
spatestens wie folgt eingehen:

Kartenzahlungen im EWR in Euro max. 1 Geschéftstag

Kartenzahlungen im EWR in einer anderen EWR- max. 4 Geschaftstage

\Wahrung''* als Euro

Kartenzahlungen aufRerhalb des EWR unabhangig von Die Kartenzahlung wird baldmdglichst bewirkt.
der Wahrung

Die Geschaftstage der Sparkasse ergeben sich aus Kapitel B Nummer II. 7.

1% EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Bartﬁelemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

07 Fr die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil’t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

198 Zu den EWR-Fremdwéhrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Déanische Krone, Isléndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,

Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

Fir die Preisberechnung mafRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil’t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. |1 6.1. dieses Kapitels.

199 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der
Europaischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

110 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

" Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwéhrung im EWR erfolgt zum letzten verfigbaren Euro-Referenzwechselkurs der
Europaischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. [1.6.1. dieses Kapitels.

12 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heillt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

113 Die Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der
Europaischen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

14 Zu den EWR-Wahrungen gehéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Isléndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
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4. Kassengeschafte'15
Preis in EUR
4.1.Bargeldeinzahlung

Bargeldeinzahlung in Banknoten auf eigenes Privatgirokonto Siehe jew. Kontomodell in Kapitel B.I.

Bargeldeinzahlung am Einzahlautomat auf eigenes Geschiftsgirokonto 0,75 €
Bargeldeinzahlung in Banknoten auf eigenes Geschéftsgirokonto 2,00 €
Nachttresoreinzahlung 5,00 €

4.2.Bargeldauszahlung
Von Konten bei uns (die nicht von Kapitel B Nummer 11.3.4 erfasst ist) 0,00 €

5. Online-Banking, Electronic Banking und Firmenkundenportal

5.1.0nline-Banking (PIN/TAN/FinTS)

Preis in EUR
- Bereitstellung einer kontounabhéngigen GeldKarte (chipTAN-Card)
zur Verwendung im Online-Banking p.a. 5,00 €
- Bereitstellung einer kontounabhéngigen Banking-Card zur Verwendung im
Online-Banking p.a. 10,00 €
- Bereitstellung von pushTAN'"'6 oder chipTAN je 0,00 €
- Nachricht je pushTAN""7, chipTAN oder smsTAN je 0,00 €
- CHIP-TAN-QRCode-Generator einmalig 29,00 €

5.2.Electronic Banking

Zugangsverwaltung fir EBICS

- Einrichtung: Kunden ID 50,00 € inkl. MwSt.
- Einrichtung: zusatzliche Kunden ID 50,00 € inkl. MwSt.
- Einrichtung: Kontonummer fiir die Kunden ID der DATEV 0,00 €
- Einrichtung: Teilnehmer ID 10,00 € inkl. MwSt.
- Einrichtung: Konto 10,00 € inkl. MwSt.
- Einrichtung/Anderungen von Auftragstypen 0,00 €

Zusatzliche Bereitstellung von Kontoinformationen auf Verlangen des Kunden''®
- Elektronische Avise (MT 942/CAMT-Format) pro Konto

und je Ubertragungs-/Sicherungsverfahren 0,00 €
- Bereitstellen elektronischer Kontoumsatze im SWIFT-Format MT 940 / mtl. 5,00 €
CAMT-Format pro Konto
- Umsatzinformation in elektronischen Sammlern pro Konto mtl. 10,00 €

- Bereitstellen elektronischer Kontoumséatze im SWIFT-Format MT 940 /
CAMT-Format pro Kontonummer und je Ubertragungs-

/Sicherungsverfahren, z. B. fiir die DATEV mtl. 5,00 €
- Echtzeitbenachrichtigung mit Bereitstellung Haben-Avis fiir Echtzeit-
Uberweisungen (C5N), pro Girokonto mtl. 5,00 €

115 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschaft bzw. das Kassengeschéft fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

18 Wird nur erhoben, wenn die TAN vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereitgestellten TAN erteilt worden ist
und dieser der Sparkasse zugegangen ist.

"7 Wird nur erhoben, wenn die TAN vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereitgestellten TAN erteilt worden ist
und dieser der Sparkasse zugegangen ist.

18 Gegentiber Verbrauchern sowie gegeniiber Kunden, welche keine Verbraucher sind und mit denen keine abweichende Vereinbarung getroffen
wurde gilt Folgendes: Die Ubermittlung von Kontoausziigen in der vereinbarten Form, Haufigkeit und dem vereinbarten Verfahren erfolgt
unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets unentgeltlich erstellt und Gbermittelt. Ausgenommen davon ist die Erstellung und
Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht).
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5.3.Zahlungsdienste Uiber Electronic Banking/FinTS'1?

Preis in EUR

B. Girokonto und Zahlungsverkehr
- bisherige Kreissparkasse Syke

e Beauftragung mittels FinTS:

- EinzelUberweisung

- SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten'2 siehe jew. Kontomodell”

- Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten?2! siehe jew. Kontomodell”
- SEPA-Uberweisung in SEPA-Drittstaaten 22 siehe jew. Kontomodell”
- Echtzeit-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten?2® siehe jew. Kontomodell”
- Eiliberweisung online (Euro-Express) 10,00 €|

- Sammeliiberweisung

- SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten'?*

- je Sammelbuchung 0,00 €|

- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell”
- SEPA-Uberweisung in SEPA-Drittstaaten’25

- je Sammelbuchung 0,00 €|

- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell”
- Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten?26

- je Sammelbuchung 0,00 €|

- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell”
- Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb SEPA-Drittstaaten'?’

- je Sammelbuchung 0,00 €|

- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell”
- Entgelt fir den elektronischen Statusreport beziiglich des

Bearbeitungsstandes von Echtzeit-Sammeliiberweisungen

- je fur den Kunden bereit gestellte Status-Report-Nachricht 0,00 €|
- Eiliberweisung online (Euro-Express)

- je Sammelbuchung b

- je Einzelauftrag 10,00 €

") in Kapitel B.I.

19 Fgr Uberweisungen wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und
autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat. Fir Lastschrifteinziige werden Entgelte nur fir
die beauftragte und fehlerfreie Ausfiihnrung erhoben.

EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,

Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthelemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,

Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,

Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

121 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthelemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

122 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konnigreich von GroRbritannien und Nordirland.

123 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Koénigreich von GroRbritannien und Nordirland.

24 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Bartﬁelemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

125 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.

126 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthelemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

127 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Koénigreich von GroRbritannien und Nordirland.

120
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- Lastschrifteinzug Preis in EUR|
- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fir Lastschriften innerhalb EWR-

Staaten?28

- je Sammelbuchung 0,00 €

- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell"
- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fir Lastschriften in SEPA-

Drittstaaten'2®

- je Sammelbuchung 0,00 €|

- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell’

- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fur Lastschriften innerhalb
EWR-Staaten3°

- je Sammelbuchung 0,00 €|
- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell”
- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fur Lastschriften in SEPA-
Drittstaaten3!
- je Sammelbuchung 0,00 €|
- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell*
e Beauftragung mittels EBICS / Service-Rechenzentren:
- Datenferniibertragung ohne elektronische Unterschrift je Datei 1,00 €
- Datenferniibertragung mit elektronischer Unterschrift je Datei 1,00 €

- Uberweisungen
- SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten'32

- je Sammelbuchung 0,00 €|

- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell”
- SEPA-Uberweisung in SEPA-Drittstaaten33

- je Sammelbuchung 0,00 €

- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell’)
- Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten'34

- je Sammelbuchung 0,00 €

- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell’)
- Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb SEPA-Drittstaaten 35

- je Sammelbuchung 0,00 €

- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell’)

) in Kapitel B.1.

128 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthelemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumé&nien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

129 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.

13 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Bar‘lhelemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

131 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.

132 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Bartﬁelemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

133 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Koénigreich von Grof3britannien und Nordirland.

13 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthelemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

13 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.

101 580.000 (Fassung Juni 2023) — v11.0 © S-Management Services - DSV-Gruppe 30




B. Girokonto und Zahlungsverkehr
- bisherige Kreissparkasse Syke

B. Girokonto und Zahlungsverkehr
- bisherige Kreissparkasse Syke

Preis in EUR

- Entgelt fiir den elektronischen Statusreport beziiglich des
Bearbeitungsstandes von Echtzeit-Sammeliiberweisungen
- je fur den Kunden bereit gestellte Status-Report-Nachricht 0,00 €
- Eiliberweisung je Einzelauftrag 6,00 €|
- Lastschrifteinzug
- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fir Lastschriften innerhalb EWR-
Staaten?36
- je Sammelbuchung 0,00 €
- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell’)
- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fir Lastschriften in SEPA-
Drittstaatens”
- je Sammelbuchung 0,00 €
- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell’)
- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fir Lastschriften innerhalb EWR-
Staaten'38
- je Sammelbuchung 0,00 €|
- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell’)
- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fur Lastschriften in SEPA-
Drittstaaten°
- je Sammelbuchung 0,00 €|
- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell’)
- Zahlungen aus elektronischen Zahlungssystemen
- je Sammelbuchung 0,00 €
- je Einzelauftrag siehe jew. Kontomodell’)
- im Batch-Booking-Verfahren je Einzelauftrag 1,00 €
) in Kapitel B.1.
5.4_Firmenkundenportal
- Bereitstellung einer kontounabhéngigen Banking-Card zur Verwendung
im Firmenkundenportal p.a. 10,00 €

1% EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Banﬁelemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

137 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.

13 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthelemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

1% Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.
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Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wahrung

6.1.Kartengestiitzte Zahlungsdienste

Umsatze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte), mit der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte)
und mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) innerhalb des EWR'° in EWR-Fremdwahrung'#' werden zum
zuletzt verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europaischen Zentralbank (EZB) umgerechnet. Die
Euro-Referenzwechselkurse der EZB sind unter
https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_
reference_exchange_rates/html/index.en.html abrufbar.

Umsatze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) und der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) in
EWR-Fremdwahrung auerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwéhrung 42 werden zum
Referenzwechselkurs von Mastercard/Visa umgerechnet. Der von Mastercard/Visa festgelegte
Referenzwechselkurs ist auf der Homepage der Sparkasse verdffentlicht und/oder auf Anfrage erhaltlich.

Umsatze mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) im Maestro-, Debit Mastercard- und V PAY-System in
EWR-Fremdwahrung auflerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwahrung werden zu den Maestro-,
Debit Mastercard- bzw. V PAY-Wechselkursen umgerechnet. Die Maestro-, Debit Mastercard- und V
PAY-Wechselkurse sind unter www.helaba.de/CBD-Kursinformationen veréffentlicht und/oder auf
Anfrage erhaltlich.

Anderungen der jeweiligen (Referenz-)Wechselkurse werden unmittelbar und ohne vorherige
Benachrichtigung wirksam. MaRgeblicher Zeitpunkt fur die Fremdwahrungsumrechnung ist die
Einreichung des Umsatzes zur Abrechnung durch das Vertragsunternehmen. Dieser Zeitpunkt muss
nicht dem Zeitpunkt des Einsatzes der Karte entsprechen.

6.2.Sonstige Zahlungsdienste

Umrechnungen von Euro in Fremdwahrungen und von Fremdwahrungen in Euro erfolgen
auf Basis frei gehandelter Marktkurse. Diese sind auf Anfrage erhaltlich.

Geschiftstage und Annahmezeiten der Sparkasse

Geschéaftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten
Zahlungsdienstleister den fiir die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen Geschéaftsbetrieb
unterhalten. Die Sparkasse unterhalt den fir die Ausfiihrung von Zahlungen erforderlichen
Geschéaftsbetrieb an allen Werktagen, mit Ausnahme von

- Sonnabenden,

- 24.und 31. Dezember.

Abweichend davon ist flir Bargeldein- und -auszahlungen an eigenen Geldautomaten jeder Tag, an dem
der Geldautomat betrieben wird, ein Geschaftstag.

Zeitpunkt, ab dem eingehende Zahlungsauftrage als am nachsten Geschaftstag zugegangen gelten (Cut-
Off-Zeit):(sofern nicht an der konkreten Annahmevorrichtung abweichende Cut-Off-Zeiten angegeben
sind oder eine Echtzeit-Uberweisung autorisiert wird)

Geschéftsstelle: Montag und Dienstag: 17:00 Uhr
Mittwoch: 12:30 Uhr
Donnerstag: 18:00 Uhr
Freitag: 14:00 Uhr

Online-Banking/FinTS: 04:30 bis 17:00 Uhr

140 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dénemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieflich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthelemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

41 Zu den EWR-Fremdwéhrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,

Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
42 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Européischen Wirtschaftsraumes (EWR).
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr
- bisherige Kreissparkasse Syke

Ein Widerruf ist nach Eingang des Auftrags auf dem Online-Banking-
Server nicht mehr moglich.

Datenfernlibertragung:

Es gibt keine Annahmefristen. Geschéftstag ist jeder Tag eines
Jahres rund um die Uhr.

Echtzeit-Uberweisungen
(ber die vereinbarten
Zugangswege:

lll. Scheckverkehr
Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fir das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer .1 bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

1. Allgemein

Preis in EUR
Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.I.
Siehe jeweiliges Kontomodell in Kapitel B.I.

Scheckeinlésung
Scheckeinzug (Inland)

Scheckvordrucke Kleinmengen bis 1.000 Stiick: 0,00 €
Mengen Uber 1.000 Stiick:
Herstellerkosten
Preis in EUR
Zusendung von Scheckvordrucken im Auftrag des Kunden zuziiglich
2,50 €
Portokosten
Bereitstellung eines Landesbank-Bankschecks 30,00 €
Wertstellung

- Scheckeinreichungen
Buchungstag zzgl. 1

- eigenes Kreditinstitut Kalendertag

- andere Kreditinstitute

- Eingang vorbehalten Buchungstag zzgl. 2

Bankarbeitstage
Buchungstag zzgl. 2
- Inkasso Bankarbeitstage
- Scheckeinlésung Buchungstag
2, Grenziiberschreitender Scheckverkehr
2.1.Scheckzahlungen in das Ausland'#?
Scheckankauf E.v.
je Scheckabrechnung 1,0%0 des Scheckbetrages, mind. 12,90 €
zuzliglich pro Scheck je Scheck: 10,00 €
2.2.Scheckzahlungen aus dem Ausland
Scheckankauf E.v.
je Scheckabrechnung 1,0%o0 des Scheckbetrages, mind. 12,90 €
zuzuglich pro Scheck je Scheck: 10,00 €
Scheckinkasso
je Scheck bis  10.000,00 € oder Gegenwert 3,0%0 des Scheckbetrages, mind. 30,00 €
je Scheck ab  10.000,00 € oder zuzulglich Porto/Auslagen (im EWR, Schweiz) 2500 €

Gegenwert mind.

43 Sofern das Entgelt nicht gemaR Auftrag vom ausléndischen Empféanger/Auftraggeber zu zahlen ist.
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zuzlglich Porto/Auslagen (sonstige Lander)
mind. 40,00 €

2.3.Umrechnungskurse

Umrechnungen von Euro in Fremdwahrungen und von Fremdwéahrungen in Euro erfolgen
auf Basis frei gehandelter Marktkurse. Diese sind auf Anfrage erhaltlich.

3. Reiseschecks

Rucknahme von Reiseschecks soweit auf Euro lautend 0,00 €
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l. Girokonten

1. Preismodelle fiir Privatkonten

B. Girokonto und Zahlungsverkehr
— bisherige Kreissparkasse Grafschaft Diepholz

GiroExclusiv (Altbestand
Name des Girokontos GiroClassic elnonesan GiroVario GiroOnline Basiskonto ® | GiroStart / GiroStart 18
Kontoeréffnungen)
Silber Gold
Grundpreis (GP) / Pauschalpreis (PP) max. bis zum
(Kontofiihrung) pro Monat in EUR 10,95 (PP) 13,95 (PP) 17,95 (PP) 495 (GP) 4,95 (GP) 10,95 (PP) 25. Lebensjahr frei
Barge\dew_\- oder auszahlung an den Kassen v v v 1,75€ 200€ v v
der Kreissparkasse Grafschaft Diepholz
Bargeldein- oder auszahlung ” an den
Geldautomaten der Kreissparkasse
Grafschaft Diepholz oder v v v 0,40 € v v v
Tan der
deutschen Sparkassen
Einldsung einer Lastschrift / Gutschrift einer
Uberweisung in Euro innerhalb der EWR v v v 0,40 € 011€32 v v
Staaten "2
Einsatz der SparkassenCard (Debitkarte)
zum bargeldlosen Bezahlen oder Laden der v v v 0,40 € v v v
Geldkarte
Uberweisung in Euro innerhalb der EWR-
Online, giropay/Kwitt v v v 0,40 € v v v
Echtzeit 2 0,90 € 0,90 € 0,90 € 0,90 € 0,90 € 0,90 € v
am SB-Terminal ? v v v 0,40 € 0,75€ v v
am Telefon v v v 1,75€ 2,00€ v v
beleghafte 2 v v v 1,75€ 2,00 € v v
per Dauerauftrag 2 v v v 0,40 € v v v
Beleg Ausfiillhilfe 1,75 € 4 4 4 v 175€ v
Scheckbelastung ? v v v 0,40 € 2,00€ v v
Scheckeinreichung 2 v v v 1,75€ 2,00€ v
pushTAN v v v v v v v
Einrichtung/Anderung von Dauerauftragen v v v v v v v
Ausgabe einer SparkassenCard (Debitkarte) eine Karte 2 Karten 2 Karten eine Karte .
468 inklusive inklusive inklusive 1200€pa. 12,00€pa. inklusive eine Karte inklusive
Ausgabe&:\:&'ﬁ;a;;ﬁ)afﬂ;lﬁednkane pro Karte 2 Karten pro Karte pro Karte pro Karte pro Karte
o 2,50 € inklusive 2,50 € 2,50 € 2,50 € . ) 2,50 €
pro Monat Dienstleistung
N ) wird nicht
Ausgabe(;::;:lgﬁlg)-}irfdnkarte pro Karte pro Karte 2 Karten pro Karte pro Karte angeboten pro Karte
R 7,50 € 7,50 € inklusive 7,50 € 7,50 € 7,50 €
pro Monat
Kontoausziige am KAD v v v v - v v
Kontoausziige ins ePostfach v v v v v v v
Kontoausziige am Schalter oder im . . .
SchiieRfach im Kundenauftrag 1,00 € 1,00 € 1,00 € 1,75€ Dienstleistung wird nicht angeboten
Postversand von Kontoausziigen im gewichtsabh. | gewichtsabh. | gewichtsabh. gewichtsabh. " : .
Kundenauftrag Porto Porto Porto Porto Dienstleistung wird nicht angeboten
v = im Grundpreis/Pauschalpreis (Kontofiihrung) enthalten
1 Dieses Entgelt wird nur erhoben, falls die Einlosung der Lastschrift fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
2 Wird nur erhoben, wenn der Zahlungsdienst/die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister/die Sparkasse den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
3 monatlich 10 Freiposten, Entgelt bei Gutschrift einer giropay/Kwitt-Uberweisung entfallt
4 Eine Ersatzkarte (Debitkarte o. Kreditkarte) wird (z. B. bei Verlust, Diebstahl, Funktionsunfahigkeit) kostenlos zur Verfigung gestellt.
5 Das Basiskonto kann auch zu den Preiskonditionen (und Bedingungen) ,GiroOnline” und , GiroVario” gefiihrt werden.
6 Preisbelastung jahrlich
7 Mit der Sparkassencard (Debitkarte)
8 einschl. Apple Pay (sobald verfiigbar) und mobiles Bezahlen mit Android mit einer oder mehrerer digitalen Sparkassencards (Debitkarte)
9 einschl. Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit einer oder mehrerer digitalen Mastercards und/oder Visa Kartenprodukten (Kredit- oder Debitkarte)
10 die erste Kreditkarte dardkreditkarte von Visa Card) fiir den und fiir Bev igte ist bei der Karte im ersten Jahr entgeltfrei

Hinweis: Fiir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemafR den Kapiteln B.1.4,6,7,8; B.I1.;
B.IIl. und E. berechnet.
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Preismodelle fiir Geschiftskonten

Giro Business

Paketpreis (Kontofiihrung) pro Monat 9,50 €
Darin enthalten:

o Kontofiihrung

e Bargeldauszahlung an tber 23.000 Geldautomaten der deutschen Sparkassen

e Ausziige am Kontoauszugsdrucker

Entgelte bei belegloser Abwicklung

e Online-Uberweisung (PIN/TAN/FinTS/EBICS/giropay/Kwitt)!44 0,29 €
e SB-Uberweisung!4 0,29 €
° Echtzei_t-Uberweisung mit IBAN in Euro an einen anderen Zahlungsdienstleister 0,90 €

(SEPA-Uberweisung)44
o Uberweisung per Dauerauftrag!4 0,29 €
e Gutschrift einer Uberweisung? 0,29 €
e Lastschrifteinzug (PIN/TAN/FinTS/EBICS)!44 0,29 €
e Sammellastschrifteinzug®#* (PIN/TAN/FinTS/EBICS) zusatzlich 0,29 €
e Lastschrifteinlésung inkl. Laden der Geldkarte (PIN/TAN/FinTS/EBICS) 144 0,29 €
o Freigabe von Uber Servicerechenzentrum (S-RZ)

Uibermittelten Auftragen mittels elektronischer Unterschrift!44 0,29 €
e Freigabe von Uber Servicerechenzentrum (S-RZ)

libermittelten Auftragen mittels Begleitzettel (beleghaft)!44 0,29 €

e Eiluberweisung (Euro-Express online) (PIN/TAN/FinTS/EBICS)'44 zusétzlich 10,00€
e Sammel-Eilliberweisung (Euro-Express online) (PIN/TAN/FinTS/EBICS)!4 zusatzlich 10,00€

e Gutschrift ec/ledc!#4 zusatzlich je Geschaftsvorfall 0,03 €
o Bereitstellung SMS-TAN beim Sicherheitsmedium PIN/TAN 143 0,05 €
o Bereitstellung push-TAN beim Sicherheitsmedium PIN/TAN 2 0,00 €
Entgelte bei beleghafter Abwicklung

o Uberweisung! 1,75 €
e Scheck-Einreichung!#* 1,75 €
e Scheck-Belastung'#4 1,75 €
Bargeldabwicklung

Bargeldauszahlung an der Kasse!#4 1,75 €
Bargeldauszahlung am Geldautomaten!#4 frei
Bargeldeinzahlung an der Kasse!#* 1,75 €
SB-Bargeldeinzahlung!44 0,50 €
Nachttresor-Bargeldeinzahlung!#4 3,00 €

Hinweis: Fur nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemdR den Kapiteln B.1.4., 6, 7, 8; B.II;
B.Ill. und E. berechnet.

monatlich zum Ultimo
monatlich zum Ultimo

Rechnungsabschluss
Belastung Paket-/Transaktions-/Geschéftsvorfallspreise
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3. Preismodelle fiir Fremdwahrungskonten

Grundpreis (Kontofiihrung) monatlich 5,00
Preis pro Transaktion/Geschéftsvorfall frei
Keine Karte

Keine Bargeldauszahlungen

Kontoausziige 1 x monatlich per Post

Hinweis: Fur nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.1.4., 6, 7, 8; B.II;
B.Ill. und E. berechnet.

4. Kontoauszug (pro Vorgang)

Erstellung und Bereitstellung / Ubermittlung in der vereinbarten Form,
Haufigkeit und dem vereinbarten Verfahren keine gesonderte Berechnung

Bereitstellung / Ubermittlung auf Verlangen des Kunden, soweit dies iiber das Vereinbarte hinausgeht

e Tagesauszug
o beiPostversand gewichtsabhdngiges Porto
o bei Abholung in der Geschéftsstelle fiir Privatgirokonten s. Kontomodell
o beiAbholung in der Geschéftsstelle fur Geschéftsgirokonten 0,30
e Wochenauszug
o beiPostversand gewichtsabhdangiges Porto
o bei Abholung in der Geschiftsstelle fiir Privatgirokonten s. Kontomodell
o bei Abholung in der Geschiftsstelle fiir Geschaftsgirokonten 0,30
e Monatsauszug
o bei Postversand gewichtsabhdngiges Porto
o bei Abholung in der Geschiftsstelle fiir Privatgirokonten s. Kontomodell
o bei Abholung in der Geschéftsstelle fur Geschaftsgirokonten 0,30
Postversand von am Kontoauszugsdrucker oder elektronisch nicht abgerufenen Kontoausztigen und
Rechnungsabschliissen (gilt nicht fiir GiroClub Konten, bei GiroClub keine Berechnung)
e fir Privat- und Geschéftsgirokonten, die den gesetzlichen Vorgaben im Verbraucher-
darlehensrecht (88 491 ff. BGB) unterliegen, 35 Tage nach dem
Rechnungsabschluss, wenn zwischenzeitlich kein Abruf der
Auszuge erfolgt ist gewichtsabhdngiges Porto
e fir Privat- und Geschaftsgirokonten, die den gesetzlichen Vorgaben im
Verbraucherdarlehensrecht (88 491 ff. BGB) nicht unterliegen,
90 Tage nach dem letzten Abruf der Kontoausziige gewichtsabhdngiges Porto

e fiir Privat- und Geschéftsgirokonten, deren Anzahl noch nicht dokumentierter
Umséatze 200 Umsétze Ubersteigt gewichtsabhdngiges Porto

Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats von Kontoausziigen auf Verlangen des
Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht)
e Nacherstellung eines Kontoauszugs, der einen Zeitraum innerhalb der

letzten 300 Buchungstage betrifft 3,00
e Nacherstellung eines Kontoauszugs, der einen Zeitraum vor den
letzten 300 Buchungstagen betrifft je Monat 5,00
je Jahr 50,00
144 wird nur erhoben, wenn der Zahlur i ie Ul isung vom Zahler st und autorisiert wurde und der Zahlur ie Sparkasse den Zahlur

fehlerfrei durchgefiihrt hat.
2 Wird nur erhoben, wenn die TAN vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereitgestellten TAN

erteilt worden ist und dieser der Sparkasse zugegangen ist.
145 wird nur erhoben, wenn die TAN vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereitgesteliten TAN erteilt worden ist und dieser der Sparkasse
zugegangen ist.

B. Girokonto und Zahlungsverkehr
— bisherige Kreissparkasse Grafschaft Diepholz

Die Sparkasse unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem fur die
Kontoinformation vereinbarten Weg tber die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen146. Mit Kunden,
die keine Verbraucher sind, kann die Art und Weise sowie die zeitliche Folge der Unterrichtung
gesondert vereinbart werden.

5. Rechnungsabschluss

Die Erstellung und Ubermittlung von Rechnungsabschliissen erfolgt stets unentgeltlich.
Ausgenommen davon ist die Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht).

6. Geduldete Kontoliberziehungen

Fir Inanspruchnahmen des Kontos, die das Guthaben oder eine eingerdumte Kontoliberziehung
iberschreiten (geduldete Kontoiiberziehungen), sind die hierfiir vertraglich vereinbarten
Uberziehungszinsen zu zahlen. Ist im Vertrag eine Vereinbarung nicht getroffen, sind die im
Preisaushang aufgefiihrten Uberziehungszinsen zu zahlen; dies gilt auch fiir Unternehmer.

Bei Verbraucherdarlehensvertragen gelten erganzend die gesetzlichen Vorschriften.

7. Kontowecker
Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell
nach Kapitel B Nummer I.1. bis I.3. nichts Abweichendes vereinbart wurde. Mittels des
Kontoweckers werden keine gesetzlichen Informationspflichten erfiillt.
o Wecker fir EWR-Wdhrungsumrechnungsentgelt
(Kontowecker ,,EWR-W&hrung*) frei

e Einrichtung/ Anderung / Léschung eines Kontoweckers frei

e Benachrichtigung liber sonstige Ereignisse (ohne Kontowecker
,EWR-Wahrung“ und , Echtzeit-Uberweisung*)
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e per E-Mail frei
e perSMS
= 2 SMS pro Monat frei
= jede weitere SMS 0,10 €
e per Push-Nachricht
= 2 Push-Nachrichten frei
= jede weitere Push-Nachricht 0,03 €
« Benachrichtigung fiir Echtzeit-Uberweisung
e per E-Mail frei
e perSMS
= 2 SMS pro Monat frei
= jede weitere SMS 0,10 €
e per Pusch-Nachricht
= 2 Push-Nachrichten frei
= Jede weitere Push-Nachricht 0,03 €
t gange sind i i 1 (auf ein Zahlun oder von einem sowie die Ubermittlung von Geldbetrigen
(auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausfiihrung von Lastschriften, Ul i oder g: ‘gdngen mittels einer Karte oder eines dhnlichen Instruments.
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8. Entgelte fiir die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses

Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdahlte Kontomodell nach
Kapitel B Nummer I.1. bis 1.3. nichts Abweichendes vereinbart wurde.

- fallige Darlehensraten frei
- féllige Sparraten frei
- SchlieBfachmietpreis frei

9. Bereitstellung der Entgeltaufstellung gemaR Zahlungskontengesetz
Die Entgeltaufstellung gemaR Zahlungskontengesetzt stellen wir Verbrauchern jahrlich ab dem
ersten Geschaftstag eines Jahres fiir das vorangegangene Kalenderjahr und bei Vertragsbe-
endigung bereit. Zur Anforderung der Entgeltaufstellung wenden Sie sich bitte an die Sparkasse.

Il. Erbringung von Zahlungsdiensten

Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach
Kapitel B Nummer I.1. bis I.3. nichts Abweichendes vereinbart wurde.

1. Uberweisungen

1.1.Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des
Europiischen Wirtschaftsraums (EWR)'# in Euro oder in anderen EWR-
Wihrungen'48

1.1.1. Uberweisungsauftrige
Die Geschéftstage und Cut-Off-Zeiten der Sparkasse ergeben sich aus B. Ziffer I1.7.

Uberweisungen gemiR den Bedingungen fiir Echtzeit-Uberweisungen sind unabhéngig von dem
vorhandenen Kontoguthaben oder der eingerdumten Kreditlinie limitiert auf 15.000 Euro pro
Uberweisung. Der maximale Betrag kann durch vereinbarte Verfiigungslimite zusatzlich
beschrankt sein.

a) Ausfiihrungsfristen

Die Sparkasse ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag beim
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers spatestens nach folgender Frist eingeht
(gerechnet ab Zugang des Auftrags bei der Sparkasse bzw. ab Feststellung der Ausfiihrbarkeit
einer Echtzeit-Uberweisung):

- Uberweisung in Euro

belegloser Uberweisungsauftrag+
beleghafter Uberweisungsauftrag!>°
Echtzeit-Uberweisungsauftrag

max. 1 Geschéftstag
max. 2 Geschéftstage
max. 20 Sekunden®

47 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthelemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

148 Zu den EWR-Wahrungen gehdren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,

Ruménischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fur Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
149 Beleglos: Uberweisung per S , Telef g, Onli king oder Datenferniibertragung (DFU).
150 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei m|t Begle|tzettel inklusive Serwce mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer
5 Sofern der Zahlur i leister des ] solche Instant Payments akzeptiert und der Sparkasse fristgemaR bestatigt.
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- Uberweisungen in anderen EWR-Wdhrungen
belegloser Uberweisungsauftrag!>
beleghafter Uberweisungsauftrag!>?

max. 4 Geschéftstage
max. 4 Geschéftstage

b) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfinger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte.

<) S-Zentral (Kontenclearing)

Unterstlitzung einer zentralen Liquiditatsdisposition bei Firmenkunden

(keine Verbraucher) mit externer Zentralgirostelle in Form der Durchfiihrung

des automatischen tdglichen Saldoausgleichs zum Zielsaldo am Ende

eines Abwicklungstages monatlich EUR 25,00
aa) Uberweisungin der Kontowdhrung

Der Zahler trégt die folgenden Entgelte’s:

Modalitdten je Uberweisung
. vom Girokonto
Uberweisungsart beleghafte beleglose per Dauerauf- | per Eiluber- per Zahl-
Uberweisung Uberweisung | trag weisung schein
154 155 beleghaft
Uberweisung mit IBAN in Euro
innerhalb der Sparkasse (SEPA- Preis laut Preis laut Preis laut 20,00 € nicht
Uberweisung) Kontomodell | Kontomodell | Kontomodell moglich
Uberweisung mit IBAN in Euro an
einen anderen Zahlungsdienst- Preis laut Preis laut Preis laut 20,00 € nicht
leister (SEPA-Uberweisung) Kontomodell | Kontomodell | Kontomodell moglich
Uberweisung, die auf eine andere
Wédhrung eines EWR-
Mitgliedstaates lautet an einen sh.B.Il1.2.1. | sh.B.Il1.2.1. | sh.B.l1.2.1. sh.B.I1'1.2.1. nicht
anderen Zahlungsdienstleister mdoglich
Euro-Expresszahlung online nicht moglich 10,00 € nicht moglich | nicht madglich nicht
moglich
Echtzeit-Uberweisung 56 nicht moglich Preis laut nicht méglich | nicht méglich nicht
Kontomodell mdoglich
giropay/Kwitt-Geldsenden nicht méglich | Preis laut nicht méglich | nicht maglich nicht
(Uberweisung) Kontomodell moglich
- TAN-autorisiert
- TAN-freier Bereich

bb) Uberweisung in einer anderen Wihrung als der Kontowihrung

Bei einer Uberweisung mit Wahrungsumrechnung trégt der Zahler die folgenden Entgelte:

Hoéhe der Entgelte’” Entgeltregelung Entgelt (inklusive Courtage)
SHARE siehe Ziffer 1.2.1 b) bb) bbb)
151 Beleglos: Uberweisung per Selbstbedi i Telefon-Banking, Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

152 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, |nklus|ve Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer

5Sofern der Zahlungsdi ister des Zahl 5 solche Instant Payments akzeptiert und der Sparkasse fristgeméR bestatigt.

153 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

154 Beleghaft: Uberwe|sung per Vordruck Sammeldatei mit Begle|tzettel inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer

155 Beleglos: Uberweisung per S ‘minal, Tel Banki i king, oder Datenferniibertragung (DFU).

156 nur méglich im Online-Banking

157 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert wurde und
der Zahlur i i den Zat iftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
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cc)  Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers

Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers tragt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (OUR)

Hohe der Entgelte’® Entgeltregelung Entgelt (inklusive Courtage)

OUR siehe Ziffer 1.2.1 b) qq) ccc)

Ist eine solche Weisung nicht ausfiihrbar, tragen Zahler und Zahlungsempféanger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (SHARE).

d) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrags
durch die Sparkasse. 1%° 2,00 €

Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufes nach Ablauf der Widerrufsfrist
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht)

- innerhalb der Sparkassen-Finanzgrupppe 20,00 €
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 20,00 €
- bei Auslandszahlungen 60,00 €

Bemiihen um die Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter Angabe der
Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden

- innerhalb der Sparkassen-Finanzgrupppe 20,00 €
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 20,00 €
- bei Auslandszahlungen 60,00 €

Hinweis: Das Institut des Zahlungsempféangers kann weitere Entgelte berechnen.
Dauerauftrag: Einrichtung / Anderung im Auftrag des Kunden frei

Eilliberweisung zur Bargeldauszahlung 20,00 €
Hinweis: Bei der auszahlenden Stelle konnen weitere Entgelte anfallen.

1.1.2. Gutschrift einer Uberweisung

Bei der Gutschrift einer Uberweisung werden von der Sparkasse folgende Entgelte berechnet?6o:

Gutschrift einer Entgelt in Euro
Uberweisung mit IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse (SEPA- Preis laut Kontomodell
Uberweisung)

Uberweisung mit IBAN in Euro von einem anderen
Zahlungsdienstleister (SEPA-Uberweisung)

Uberweisung ohne Angabe von IBAN in Euro von einem anderen
Zahlungsdienstleister innerhalb der EWR

Uberweisung, die auf eine andere Wahrung eines EWR-Mitgliedstaates Preis wie Ziff. B.11.1.2.2.
lautet von einem anderen Zahlungsdienstleister
Eiluberweisung, die auf eine andere Wahrung eines EWR-
Mitgliedstaates lautet

Echtzeit-Uberweisung mit IBAN in Euro
giropay-/Kwitt-Geld senden (Uberweisung)

Preis laut Kontomodell

Preis wie Ziff. B.I1.1.2.2.

Preis wie Ziff. B.11.1.2.2.

Preis laut Kontomodell
Preis laut Kontomodell

158 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat. .
"% Dieses Entgelt wird nur fir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.
180 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgemaf erfolgt
und
vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.
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Hinweis: Fiir Uberweisungseinginge in einer anderen Kontowéhrung wird zusatzlich
zu den o. g. Entgelten folgendes Entgelt (inklusive Courtage) erhoben: 0,25%0; mind. 1,50 €

Keine Berechnung erfolgt, wenn der Uberweisende die anfallenden Entgelte fiir die Uberweisung trigt.

1.2.Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des
Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)'®' in Wahrungen eines Staates auBerhalb des
EWR (Drittstaatenwihrung)'6? sowie alle Uberweisungen in und aus Staaten
auBerhalb des EWR (Drittstaaten)'63

1.2.1. Uberweisungsauftrige

a) Ausfiihrungsfrist
Uberweisungen werden baldméglichst bewirkt.
Bei Echtzeit-Uberweisungen in Euro zu SEPA-Teilnehmerstaaten auflerhalb des EWR (SEPA-
Drittstaaten?®), betrdgt die maximale Ausfuhrungsfrist 20 Sekunden?6s,

b) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

aa) Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europiischen
Wirtschaftsraums (EWR) in Wadhrungen eines Staates auBlerhalb des EWR
(Drittstaatenwdhrung)

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfinger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte.

aaa) Bei einer Uberweisung in der Kontowahrung trégt der Zahler die folgenden Entgelte:

Héhe der Entgelte’s®

Entgelt

siehe Ziffer 1.2.1 bb) bbb)

bbb) Bei einer Uberweisung mit Wahrungsumrechnung triagt der Zahler die folgenden Entgelte:

Héhe der Entgelte’s”

Entgelt

siehe Ziffer 1.2.1 bb) bbb)

161 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St.

Barthelemy, St. Martin (franzosischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich,

Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

162 z.B. US-Dollar.

183 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Européischen Wirtschaftsraumes (EWR).

'* Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und
Nordirland

5Sofern der I leister des

solche Instant Payments akzeptiert und der Sparkasse/Landesbank fristgemaR bestatigt.

' Sofern der i des Z a solche Instant akzeptiert und der Sparkasse/Landesbank fristgemaR bestétigt.® Sofern der
i hl solche Instant Payments akzeptiert und der Sparkasse/Landesbank fristgemaR bestatigt.
1% Es wird nur dann ein Entgelt durch denZathngsdwnsﬂmster erhoben, wenn der Z Ub. isung vom Zahler st und autorisiert wurde und der

trag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
17 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn der Zahlungsdienst/die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und der
trag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
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ccc)  Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers
Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers trégt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (OUR)

Héhe der Entgelte’®?

Entgeltregelung

Entgelt (inklusive Courtage)

OUR

siehe Ziffer 1.2.1 bb) bbb)

Ist eine solche Weisung nicht ausfuihrbar, tragen Zahler und Zahlungsempféanger jeweils die von

ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (SHARE)

bb)  Uberweisungen in Staaten auBerhalb des Europiischen Wirtschaftsraums (Drittstaaten)

aaa) Entgeltpflichtige

Der Zahler kann zwischen folgenden Entgeltregelungen wéhlen:

e 0:Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen

Entgelte (SHARE)
e 1:Zahler trégt alle Entgelte (OUR)
e 2:Zahlungsempfdanger tragt alle Entgelte (BEN)

Hinweise: Bei der Entgeltweisung,,0“ kénnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und
den Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag

gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

Bei der Entgeltweisung ,,2“ kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

bbb) Entgelte!s®

Zielland(Produkt)

Entgeltregelung

0 (SHARE) 1_(OUR)
SEPA-Drittstaaten™")
in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Uberweisung) Preis It. Kontomodell nicht méglich
in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Uberweisung) Preis It. Kontomodell nicht méglich
'8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn der i ie U g vom Zahler st und autorisiert wurde und der
hl i i di hi trag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
19 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn der i ie Ub g vom Zahler 6st und autorisiert wurde und der
i leister den trag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

' Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und

Nordirland.

Ubrige Lander (sonstige Zahlungen)
Entgelt
Konventionelle Abwicklung -SHARE-
o fiir beleghafte Zahlungsauftrage
o unter EUR 1.000,00 1,5%o, mindestens 8,00 €
o abEUR 1.000,00 1,5%o, mindestens 13,00 €
e fiir beleglose Zahlungsauftrage
o unter EUR 1.000,00 1,0%o, mindestens 7,00 €
o abEUR 1.000,00 1,0%o, mindestens 11,00 €
e  Kommunikationspauschale/Standardpreis 1,50 €
e Aufschlag/Zusatzentgelt fiir eilige Ausfiihrung 7,50 €
e  Fehlender bzw. Falscher BIC (Swift-Code) 3,50 €
Konventionelle Abwicklung - OUR-
e Entgelte in Héhe der entsprechenden SHARE-Uberweisung, zzgl. mindestens 20,00 €
Zusitzliches Entgelt fiir die Ausfiihrung in einer anderen Wahrung als Kontowahrung
Entgeltregelung Entgelt
(inklusive Courtage)
0 (SHARE) 0,25 %0 des Gegenwertes; mind. 1,50 €
1 (OUR) 0,25 %o des Gegenwertes; mind. 1,50 €

Hinweis: Die Entgelte werden zusatzlich zu den unter aa) ausgewiesenen Entgelten erhoben.

c) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrags
durch die Sparkasse'”!
2,00€

Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufes nach Ablauf der Widerrufsfrist

soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstéande verursacht

- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 20,00 €
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern innerhalb Deutschlands 20,00 €

Bemiihen um Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter Angabe der
Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden

- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 20,00 €
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern innerhalb Deutschlands 20,00 €
Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte berechnen.

Dauerauftrag: Einrichtung / Anderung im Auftrag des Kunden frei

7" Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.
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1.2.2. Gutschrift einer Uberweisung

a) Entgeltpflichtiger B
Wer fiir die Ausfiihrung der Uberweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich
danach, welche Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen Kreditinstitut
getroffen wurde.
Folgende Entgeltregelungen sind moglich:

e 0: Zahler und Zahlungsempfdnger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister
erhobenen Entgelte (SHARE)

e 1:Zahler tragt alle Entgelte (OUR)

e 2:Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte (BEN)

Hinweis:

e Beider Entgeltweisung ,,0“ kdnnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfdangers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls
Entgelte abgezogen werden.

e Bei der Entgeltweisung ,2“ kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

b)  Entgelte!”

Bei einer Entgeltweisung ,,0“ oder ,,2“ werden von der Sparkasse / Landesbank folgende Entgelte
berechnet, die vom Uberweisungsbetrag abgezogen werden:

Absenderland / Wihrung Entgeltin Euro
SEPA-Drittstaaten' Preis It. Preismodell

In Euro mit IBAN/BIC (SEPA-
Uberweisung
In Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-
Uberweisung

Ubrige Lander bis 1.000,00 € | 1,5%0; mind. 8,00 €
ab 1.000,00€ | 1,5%o0; mind. 13,00 €

Zusétzliches Entgelt fiir die Ausfithrung in einer anderen Wahrung als Kontowdahrung

Entgeltregelung Entgelt (incl. Courtage)
0 0,25%0 des Gegenwertes; mind. 1,50 €
2 0,25%o0 des Gegenwertes; mind. 1,50 €

172 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgemaR erfolgt und vom Zahlungsdienstleister
fehlerfrei durchgefiihrt wurde.

' Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und
Nordirland.
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2. Lastschriften

2.1.Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR)'74

2.1.1. SEPA-Basis-Lastschrift

a) Ausfiihrungsfrist
Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempfangers eingeht.

b) Entgelte bei Lastschrifteinlésungent’s

Lastschrifteinlésung aus Einreichungen von Entgeltin Euro

SEPA-Lastschrift innerhalb der Sparkasse/Landesbank Preis laut Kontomodell
SEPA-Lastschrift von einem anderen Zahlungsdienstleister Preis laut Kontomodell

c) Sonstige Entgelte
d) Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift 176

durch die Sparkasse 2,00 €
Riickbelastung von nicht eingeldsten Lastschriften (zu Lasten des Zahlungsempfangers)

- Riicklastschriftentgelt (nicht bei Verbrauchern) 3,50€
Entgegennahme / Anderung eines SEPA-Basislastschrift-Mandats 3,00€
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs frei

2.1.2. SEPA-Firmen-Lastschrift

Ausfiihrungsfrist
Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht.

b) Entgelte bei Lastschrifteinlosungen?’”

Lastschrifteinlésung bei Einreichungen von Entgeltin Euro

SEPA-Lastschrift innerhalb der Sparkasse/Landesbank [Preis laut Kontomodell

SEPA-Lastschrift von einem anderen Preis laut Kontomodell
Zahlungsdienstleister

174 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzdsisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St.
Barthelemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich,
Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

175 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschriftei fehlerfrei tihrt und autorisiert wurde.
176 Diese Entgelte werden nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlosung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender Kontodeckung.
177 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlo fehlerfrei tihrt und autorisiert wurde.
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c) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift

durch die Sparkasse?78 2,00 €

Riickbelastung von nicht eingel6sten Lastschriften (zu Lasten des Zahlungsempfangers)

- Rucklastschriftentgelt (nicht bei Verbrauchern) 3,50€

Entgegennahme / Anderung eines SEPA-Firmenlastschrift-Mandats 3,00 €

Jéhrlicher Grundpreis Nutzung SEPA-Firmenlastschrift-Mandat 6,00 €
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs frei

2.2.Lastschriften aus weiteren Staaten

Ausfiihrungsfrist
Lastschriften werden baldméglichst bewirkt.

2.2.1. SEPA-Basis—Lastschrift

Entgelte bei Lastschrifteinlosungent’®

Lastschrifteinldsung bei Einreichungen aus Entgeltin Euro

der Schweiz Preis laut Kontomodell

Monaco Preis laut Kontomodell
San Marino Preis laut Kontomodell
Andorra Preis laut Kontomodell
Vatikanstadt Preis laut Kontomodell

b) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift durch die Sparkasse?80 2,00 €
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs frei
2.2.2. SEPA-Firmen—Lastschrift

a) Entgelte bei Lastschrifteinlosungen?s!

Lastschrifteinldsung bei Einreichungen aus Entgeltin Euro

der Schweiz Preis laut Kontomodell
Monaco Preis laut Kontomodell
San Marino Preis laut Kontomodell
Andorra Preis laut Kontomodell

Vatikanstadt Preis laut Kontomodell

178 Diese Entgelte werden nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender Kontodeckung.
' Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinl& fehlerfrei tihrt und autorisiert wurde.
180 Diese Entgelte werden nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender Kontodeckung.
"' Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlo fehlerfrei gefiihrt und autorisiert wurde.
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b) Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift durch die Sparkasse 2,00 €

Riickbelastung von nicht eingeldsten Lastschriften (zu Lasten des Zahlungsempfangers)
- Ruicklastschriftentgelt (nicht bei Verbrauchern) 3,50€

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs
2.3.Einreichungsfristen fiir SEPA-Lastschriften
2.3.1. SEPA-Basis-Lastschriften
Bei Einmal- und wiederkehrenden
Lastschriften frihestens 28 Kalendertage und

spatestens 1 Geschaftstag bis
SEPA-Basis-Lastschrift

11.30 Uhr vor Falligkeit der

2.3.2. SEPA-Basis-Lastschriften

Bei Einmal- und wiederkehrenden

Lastschriften frithestens 28 Kalendertage und
spatestens 1 Geschaftstag bis
SEPA-Firmen-Lastschrift

09.30 Uhr vor Félligkeit der

2.4 Lastschrifteinzug?s2

2.4.1. Entgelte im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren
Bei belegloser Auftragserteilung bzw. bei Auftragserteilung mit Datentrager
Preis laut Kontomodell

Preis laut Kontomodell
Preis laut Kontomodell

- je Datentrager
- je Datei
- je Lastschrift

2.4.2.Entgelte im SEPA-Firmenlastschriftverfahren
Bei belegloser Auftragserteilung bzw. bei Auftragserteilung mit Datentrager
Preis laut Kontomodell

Preis laut Kontomodell
Preis laut Kontomodell

- - je Datentrager
- - je Datei
- - je Lastschrift

" Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinldsung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

frei
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3. Kartengestiitzter Zahlungsverkehr

3.1.Mastercard/Visa Card Kartenprodukte (Kredit- und Debitkarten)183

a) Ausgabe einer Mastercard/Visa-Card (Kredit- oder Debitkarte) 18
Mastercard-Karte/ Visa-Card (Karten fur Privatkunden) (Kreditkarte) monatlich* 2,50 €
- Die erste Kreditkarte (Standardkreditkarte von Visa Card) fiir
den Kontoinhaber und fiir Bevollmachtigte ist bei
Beantragung der Karte im ersten Jahr entgeltfrei

Mastercard Gold-Karte/Visa-Card Gold (Karten fiir Privatkunden)

(Kreditkarte) monatlich* 7,50 €
Mastercard Basis (Karten fiir Privatkunden) (Debitkarte)

e MasterCard Basiskarte (Vollahrige) (Debitkarte) monatlich* 3,00 €
e MasterCard Basiskarte (Minderjdhrige) (Debitkarte) monatlich 1,00 €
BusinessCard (Kreditkarte)

e MasterCard Business (Kreditkarte) jahrlich 30,00 €
e MasterCard One (Kreditkarte) jahrlich 30,00 €
e BusinessCard Gold (Kreditkarte) jahrlich 90,00 €
e BusinessCard One Gold (Kreditkarte) jahrlich 90,00 €

Einschlielich Apple Pay (sobald verfiigbar) und mobiles Bezahlen mit Android mit einer oder
mehrerer digitalen Mastercards und/oder Visa Kartenprodukten (Kredit- oder Debitkarten)

*Die Belastung der Monatspreise erfolgt jéhrlich in einer Summe.

b) Ausstattung von Mastercard/Visa Card Kartenprodukten (Kredit- oder Debitkarte)
mit Motiv als Picture Card
e MasterCard Gold-Karte/VISA Card Gold
e Business Card
o Anbringen eines Logos auf der Karte
einmalig je Firma/Unternehmen
o Firmenindividuelle Motive
einmalig je Firma/Unternehmen

keine zusatzlichen Kosten

100,00 € zzgl. MwSt.
350,00 € zzgl.MwsSt.

c) Mehrwertleistungen fiir Kreditkarten
e Sparkassen-Mehrwertportal

d) VereinbarungsgemdaRe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir eine Mastercard/Visa-Card
(Kredit- oder Debitkarte) 8> aufgrund eines Auftrags des Kunden
e Fir eine beschadigte Mastercard/Visa-Card soweit durch

vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht frei
e wegen Namensdnderung frei
e beivergessener PIN frei
o fiir eine verlorene, gestohlene, missbrduchlich verwendete oder sonst

nicht autorisiert genutzte Kreditkarte frei

's " Die nachfolgenden Entgelte unter Nr. 3.1 c) bis m) gelten fiir alle unsere aufgefiihrten Kartenprodukte von Mastercard und Visa Card soweit fiir die jeweilige Karte keine

eigensténdige Regelung erfolgt.
'™ Derangegebene Preis gilt nicht fiir Kreditkarten, die Inhalt eines Kontofiihrungs-Komplettpakets der Sparkasse sind und nicht fiir die Erstellung von Ersatzkarten
"% Derangegebene Preis gilt nicht fiir Kreditkarten, die Inhalt eines Kontofiihrungs-Komplettpakets der Sparkasse sind und nicht fiir die Erstellung von Ersatzkarten.
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~

e) Postversand nicht abgeholter Kreditkartenabrechnungen fiir eine

Mastercard/Visa-Card (Kredit- oder Debitkarte) 18 1,00 €

f) Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats der Kartenabrechnung fiir eine
Mastercard/Visa-Card (Kredit- oder Debitkarte) auf Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht)

pro Abrechnung 3,00€

- bei Postversand 3,50 €

- bei Einstellung in das elektronische Postfach 3,00 €
g) Einsatz der Mastercard/Visa-Card (Kredit- oder Debitkarte) zum Bezahlen

in EUR im EWR®®7 unentgeltlich

h) Wahrungsumrechnungsentgelt!8® bei Einsatz der Mastercard/Visa-Card
(Kredit- oder Debitkarte) zum Bezahlen in Fremdwé&hrung im EWR!8? 1,5 % des Umsatzes

i) Waéhrungsumrechnungsentgelt'®° bei Einsatz der Mastercard/Visa-Card
(Kredit- oder Debitkarte) zum Bezahlen in Fremdwahrung auBerhalb des EWR!%!
1,5 % des Umsatzes

j) Bargeldauszahlungen mit der Mastercard/Visa-Card (Kredit- oder Debitkarte)
(siehe Ziffer 11.3.4).

k

(&3

Vereinbarungsgemale Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs-PIN

fur eine nicht gesperrte Mastercard/Visa-Card (Kredit- oder Debitkarte)

aufgrund eines Auftrags des Kunden, soweit durch vom Kunden zu

vertretende Umstdnde verursacht (z.B. vergessen der PIN) 192 frei

Hinweis: Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an Automaten
der Sparkassen/Landesbanken ist unentgeltlich

3.2.SparkassenCard (Debitkarte)

Ausgabe einer SparkassenCard (Debitkarte)
EinschlieRlich Apple Pay (sobald verfligbar) und mobiles Bezahlen mit Android mit einer
oder mehrerer digitalen Sparkassen-Cards (Debitkarte)

a) Jahrespreisel®? jahrlich 12,00 €

b) Téaglicher Verfiigungsrahmen4
SparkassenCard je nach Einsatz!?> (soweit die Karte fur den jeweiligen Einsatz ausgestattet ist)

e Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an Geldautomaten der Sparkasse 1.000,00 €
e Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an fremden® Geldautomaten 500,00 €
1% Die Ubermittlung von Kreditkartenabrechnungen in der vereinbarten Form erfolgt lich, Rechnu hliisse werden stets lich erstellt und Gibermittelt

"7 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Franzésisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion),
Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern

' Die Umrechnung von Umsitzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europédischen Zentralbank. Zur Umrechnung
und dem hierfiir maBgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

18 7y den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Islédndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu, Schwedische
Krone, Schwiezer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

1% Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdw&hrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen Zentralbank. Zur Umrechnung
und dem hierfiir maBgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

"2 Sofernkeine Ersatzkarte gem&R Kapitel B 11 3.1 d) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

% Der angegebene Jahrespreis gilt nicht fiir Debitkarten, die Inhalt eines Kontofiihrungs-Komplettpaketes der Kreissparkasse Grafschaft Diepholz sind. Eine Ersatzkarte ist
keine weitere Karte in diesem Sinne.

1% Im Rahmen des Kontoguthabens oder vorher eingerdumten Kredits gilt der Verfiigungsrahmen unabhingig fiir jede zum Konto ausgegebene Debitkarte. Fiir Anderungen
des Verfiigur sind die )| in Nr. 2 AGB-Sparkassen maBgeblich.

1 Der Verfiigungsrahmen gilt, soweit mit dem Kunden nichts anderes vereinbart wurde.
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e Einsatz an automatisierten Kassen bei Handlern und
Dienstleistungsunternehmen'® ( sowie Einsatz bei elektronischen
Fernzahlungsvorgangen lber das Internet bei Handels- und

Dienstleistungsunternehmen (Online-Handel) 5.000,00 €
e Aufladen der girogo-Karte/Geldkarte
(SparkassenCard und Geldkartenfunktion) 200,00 €

c) VereinbarungsgemdBe Zurverfugungstellung einer Ersatzkarte fur eine SparkassenCard
(Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden
e Fir eine beschadigte SparkassenCard, soweit durch

vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht frei
e Wegen Namensdnderung frei
e Beivergessener PIN frei
o fir eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder

sonst nicht autorisiert genutzte SparkassenCard frei

d) Sperren einer SparkassenCard (Debitkarte) auf Veranlassung und im
Interesse des Kunden frei
(Die Sperranzeige gemaR den Bedingungen fiir die SparkassenCard (Debitkarte)
und eine daraufhin erfolgende Sperre sind unentgeltlich.)

e) Einsatz der SparkassenCard (Debitkarte) zum Bezahlen in Euro im EWR!97 frei

f) Einsatz der SparkassenCard (Debitkarte) zum Bezahlen in Fremdw&hrung!®®
im EWR?9° 1,5 % des Umsatzes

g) Einsatz der SparkassenCard (Debitkarte) zum Bezahlen in Fremdwahrung?®®
auBerhalb des EWR?%! 1,5 % des Umsatzes

h) Bargeldauszahlung mit der SparkassenCard (Debitkarte) (siehe Ziffer 11.3.4.)

i) Vereinbarungsgemdle Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs-PIN
fur eine nicht gesperrte SparkassenCard(Debitkarte) aufgrund eines Auftrags
des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht
(z.B. Vergessen der PIN) 202 3,00 €

Hinweis:  Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an Automaten
der Sparkassen/Landesbanken ist unentgeltlich

1% Verfiigungslimit kann im Ausland geringer sein.

1“7 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Franzésisch Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion),
Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

1% Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu, Schwedische

Krone, Schwiezer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

'* EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Franzésisch Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion),
Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

2% Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu, Schwedische

Krone, Schwiezer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

*' EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Franzésisch Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion),
Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.t.

2 Sofernkeine Ersatzkarte geméR Kapitel B Il 3.1 d) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

101 580.000 (Fassung Juni 2023) — v11.0 © S-Management Services - DSV-Gruppe 51

B. Girokonto und Zahlungsverkehr
— bisherige Kreissparkasse Grafschaft Diepholz

3.3.Geldkarte

Auﬂadung unserer GeldKarte (bis max. 200 Euro)
an unseren Ladeterminals

- an Ladeterminals von teilnehmenden Sparkassen / Landesbanken

- an Ladeterminals sonstiger Zahlungsdienstleister

- an electronic-cash-Terminals des Handels, die zusatzlich mit dem
GeldKarte- oder dem girogo-Logo gekennzeichnet sind

Preise s. Kontomodell

3.4.Bargeldauszahlungen

a) Bargeldauszahlungen an am Schalter am Geldautomaten
eigene Kunden

mit unserer SparkassenCard (Debitkarte)

Preise s. Kontomodell Preise s. Kontomodell

mit unserer Mastercard (Kreditkarte) entfallt 6,00 EUR
mit unserer Visa Card (Kreditkarte) entfdllt 6,00 EUR
mit unserer MasterCard/VisaCard Basis entfdllt 6,00 EUR
(Debitkarte)

b) Bargeldauszahlung mit der SparkassenCard (Debitkarte) bei fremden Zahlungsdienstleistern (ZD)
an eigene Kunden (im und auBerhalb des EWR?%3)

am Schalter am Geldautomaten
e bei Sparkassen und Landesbanken, die am Preise s. Kontomodell
Heimatsparkassenmodell teilnehmen entfallt
e beiZDim EWR?%, die ein direktes Kundenentgelt??®
erheben
o Verfiigungen im girocard-System in Euro entfallt Preise s. Kontomodell
o Verfiigungen im Maestro/Cirrus-System in Euro entfallt 3,50 EUR

e bei ZD im EWR2%, die kein direktes
Kundenentgelt??’ erheben

o Verfiigungen in den Zahlungssystemen EAPS, entfallt 3,50 EUR
Maestro/Cirrus in Euro
e bei ZD im EWR2%® in Fremdwédhrung im entfallt 3,50 EUR
Maestro/Cirrus-System
e bei ZD auBerhalb des EWR?% in Fremdwéhrung im entfallt 3,50 EUR

Maestro/Cirrus-System

c) Bargeldauszahlung mit Mastercard/Visa-Card Kartenprodukten (Kredit- und Debitkarte) bei
fremden ZD an eigene Kunden im In- und Ausland
e mit unserer Goldkreditkarte von MasterCard oder
Visa-Card (Kreditkarte)

- im Inland entfallt 6,00 EUR
- im Ausland entfallt 0,00 EUR
e mit MasterCard Basiskarte (Debitkarte) entfallt 6,00 EUR

Ggf. werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet.

% EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Franzésisch Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion),
Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

204 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Franzésisch Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion),
Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn suMeZypern

205 Die Hohe des direkten Kundenentgelts vereinbart der at de ZD vor des Verfii b, mit dem Karteni am
2 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Franzésisch Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion),
Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

207 Die Héhe des direkten Kundenentgelts vereinbart der at ibende ZD vor des Verfi ages mit dem Karteninhaber am Geldautomaten.

2% EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Franzésisch Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion),
Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern

29 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Franzésisch Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion),
Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liec in, Litauen, L g, Malta, 3 gen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.
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3.5. Ausfiihrungsfrist

Der Kartenzahlungsbetrag (Debit- und Kreditkarten) wird beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempféangers spatestens wie folgt eingehen:

Kartenzahlungenin Euro im EWR max. 1 Geschéftstag

Kartenzahlungen im EWR in einer anderen EWR- max. 4 Geschéftstage

Wahrung?1? als Euro

Kartenzahlungen aul3erhalb des EWR unabhdngig Die Kartenzahlung wird baldméglichst bewirkt.
von der Wéahrung

Die Geschéftstage der Bank ergeben sich aus Ziffer I1.7.

4. Zahlscheingeschift und Kassengeschifte?!!

4.1.Bargeldeinzahlung

Preis laut Kontomodell
Preis laut Kontomodell

Bargeldeinzahlung auf eigenes Geschiftsgirokonto
Bargeldeinzahlung auf eigenes Privatgirokonto

Bargeldeinzahlung eigener Kunden zugunsten Dritter
- auf Konten bei uns Preis laut Kontomodell
- auf Konten bei anderen Sparkassen/Landesbanken nicht angeboten
- auf Konten bei anderen Zahlungsdienstleistern nicht angeboten

Kleingeld, Einzahlung mittels Safebag 3,00 EUR pro Safebag
Generell kostenfrei bleiben Miinzeinzahlungen von Kindern (Kontomodell ,,GiroStart").
Minzeinzahlungen am Weltspartag bleiben fiir alle Kontomodelle kostenfrei.

4.2.Bargeldauszahlung

Von Konten bei uns (die nicht von Kapitel B Nummer 11.3.4. erfasst ist) Preis laut Kontomodell
- Ausgabe von Miinzgeldrollen 0,40 EUR pro Rolle
(gilt fur alle Kontomodelle, auch beim Bar-Tausch an der Kasse)

210 7Zu den EWR-Wéhrungen gehéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone,
Polnischer Zloty, Ruméanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
211 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschift bzw. das K haft fehlerfrei ihrt und autorisiert wurde.

3

5. Online-Banking und Electronic Banking

5.1.0nline-Banking PIN / TAN / FinTS (Preise fiir Geschéftsgirokonten, Preise fiir
Privatgirokonten s. Kontomodell)

e Bereitstellung des Online-Banking-Zuganges frei

o Bereitstellung einer elektronischen Unterschrift frei

o Bereitstellung einer HBCI-Chipkarte? (Privat u. Geschaftsgiro) jahrlich 6,00 €

o Bereitstellung des elektronischen Safes (eSafe)
- eSafe S: 500 MB kostenlos
- eSafe L: 3000 MB 1,00 p.M.
- eSafe XL: 5000 MB 1,50 p.M.

5.2. Electronic Banking (nicht fiir Verbraucher)

Zugangsverwaltung fir EBICS je Konto

e Einrichtung/Anderung: Kunden ID 50,00 €
e Einrichtung: zusatzliche Kunden ID 50,00 €
e Einrichtung: Kontonummer fuir die Kunden ID der DATEV 10,00 €
e FEinrichtung/Anderung: Teilnehmer ID 10,00 €
e Einrichtung: Konto, incl. UDV-DAT-Segment 10,00 €
e Einrichtung / Anderungen von Auftragstypen frei

e Riicksetzung und Neu-Initialisierung Teilnehmer ID 10,00 €

Zusétzliche Bereitstellung von Kontoinformationen auf Verlangen des Kunden3?
e Umsatzbereitstellung fiir den Abruf tiber ein Servicerechenzentrum

pro Konto monatlich 4,90 €
e Umsatzbereitstellung fiir den Abruf tiber ELKO/EBICS pro Konto monatlich 4,90 €
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5.3.Zahlungsdienste iiber FinTS212

Beauftragung mittels FinTS: Preise fiir Transaktionen/Geschaftsvorfalle
laut Preismodell, siehe
B.I.1 Privatkonten

B.l.2 Geschéftskonten

Einzeliiberweisung

-SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten?!3

-Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten?!*

-SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten?!%

-Echtzeit-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten

-Eiluberweisung (Euro-Express)

- Sammeluberweisung

- SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten?1®

- je Sammelbuchung

- je Einzelauftrag

SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten?!”

- je Sammelbuchung

- je Einzelauftrag

-Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten?!8

- je Sammelbuchung

- je Einzelauftrag

-Echtzeit-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten?!®

- je Sammelbuchung

- je Einzelauftrag

- Eiliberweisung (Euro-Express)

- je Sammelbuchung

- je Einzelauftrag

- Lastschrifteinzug

- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fur
Lastschriften _innerhalb von EWR-Staaten?2°

- je Sammelbuchung

- je Einzelauftrag

- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fir Lastschriften in SEPA-
Drittstaaten??!

- je Sammelbuchung

- je Einzelauftrag

- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fur
Lastschriften _innerhalb von EWR-Staaten???

- je Sammelbuchung

- je Einzelauftrag

22 Fur Uberwe|sungen wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelsst und autorisiert wurde und der
den rag fehlerfrei durchgefiihrt hat. Fiir Lastschrifteinlésungen werden Entgelte nur fiir die beauftragte und fehlerfreie Ausfiihrung

erhoben.
213 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Franzésisch Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion),
Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

?'“ EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Franzésisch Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion),
Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

*'* Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat, Vereinigtes Knigreich von GroBbritannien und
Nordirland

21 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Franzésisch Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion),

Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

217 Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und
Nordirland

'8 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Franzésisch Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion),
Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

2" Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und
Nordirland

21 Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und
Nordirland
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Beauftragung mittels FinTS: Preise fiir Transaktionen/Geschéftsvorfalle
laut Preismodell, siehe
B.l.1 Privatkonten

B.l.2 Geschéftskonten

- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fir Lastschriften in SEPA-
Drittstaaten???
- je Sammelbuchung
- je Einzelauftrag

Beauftragung mittels EBICS (ELKO): Preise fiir Transaktionen/Geschéftsvorfélle
laut Preismodell, siehe
B.l.1 Privatkonten

B.l.2 Geschéftskonten

- Datenfernubertragung ohne elektronische Unterschrift je Datei
- Datenfernubertragung mit elektronischer Unterschrift je Datei
- Uberweisungen
- SEPA-Uberweisung in Euroinnerhalb EWR-Staaten??
- je Sammelbuchung
- je Einzelauftrag
- SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten?2’
- je Sammelbuchung
- je Einzelauftrag
- Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten?2¢
- je Sammelbuchung
- je Einzelauftrag
-Echtzeit-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten??”
- je Sammelbuchung
- _je Einzelauftrag
Eiliberweisung (Euro-Express)
- je Sammelbuchung
- je Einzelauftrag
- Lastschrifteinzug
- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fiir Lastschriften innerhalb
EWR-Staaten?
- je Sammelbuchung
- je Einzelauftrag
- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fir Lastschriften in SEPA-
Drittstaaten?2°
- je Sammelbuchung
- je Einzelauftrag
- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fiir Lastschriften innerhalb
EWR-Staaten?3®
- je Sammelbuchung
- _je Einzelauftrag
- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fiir Lastschriften in SEPA-
Drittstaaten?3!
- je Sammelbuchung
- je Einzelauftrag

23 Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat, Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und

Nordirland

24 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Déanemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

* Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und
Nordirland

2 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

27 Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und
Nordirland

2% EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.
2 Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat, Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und
Nordirland

 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

21 Dies sind derzeit Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstaat, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und
Nordirland
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6. Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wahrung
6.1.Kartengestiitzte Zahlungsdienste

Umsatze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte), mit der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) und
mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) innerhalb des EWR! in EWR-Fremdwdhrung? werden zum zuletzt
verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europaischen Zentralbank (EZB) umgerechnet. Die Euro-
Referenzwechselkurse der EZB sind unter

https://www.ecb.europa.eu/stats/policy and exchange rates/euro reference exchange
rates/html/indes.en.html abrufbar.

Umséatze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) und der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) in
Fremdwahrung auRerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwahrung? werden zum Referenzwechselkurs
von Mastercard/Visa umgerechnet. Der von den Mastercard/Visa festgelegte Referenzwechselkurs ist auf
der Homepage der (Sparkasse/Landesbank) veroffentlicht und/oder auf Anfrage erhéltlich.

Umséatze mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) im Maestro/Cirrus-, Debit Mastercard- und V PAY/Plus-
System in Fremdwdahrung auRerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwdhrung werden zu den
Maestro/Cirrus-, Debit Mastercard- bzw. V PAY/Plus-Wechselkursen umgerechnet. Die Maestro/Cirrus-,
Debit Mastercard- und V PAY/Plus-Wechselkurse sind unter www.helaba.de/CBD-Kursinformationen
veroffentlicht und/oder auf Anfrage erhéltlich.

Anderungen der jeweiligen (Referenz-)Wechselkurse werden unmittelbar und ohne vorherige
Benachrichtigung wirksam. MaRgeblicher Zeitpunkt fiir die Fremdwdhrungsumrechnung ist die
Einreichung des Umsatzes zur Abrechnung durch das Vertragsunternehmen. Dieser Zeitpunkt muss nicht
dem Zeitpunkt des Einsatzes der Karte entsprechen.

6.2.Sonstige Zahlungsdienste

Umrechnungen von Euro in Fremdw&hrungen und von Fremdwéhrungen in Euro erfolgen auf Basis frei
gehandelter Marktkurse. Diese sind auf der Homepage der (Sparkasse/Landesbank) veroffentlicht oder
auf Anfrage erhaltlich.

7. Geschiftstage und Annahmezeiten der Sparkasse

Geschéftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten
Zahlungsdienstleister den fiir die Ausfiihrung von Zahlungsvorgdngen erforderlichen Geschéftsbetrieb
unterhalten. Die Sparkasse unterhdlt den fir die Ausfuhrung von Zahlungen erforderlichen
Geschaftsbetrieb an allen Werktagen, mit Ausnahme von:

- Sonnabenden

- dem 24.und 31. Dezember

- gesetzlichen Feiertagen

(Die konkreten Geschaftsoffnungszeiten sind dem Hinweis an der jeweiligen Geschéftsstelle zu entnehmen)

Abweichend davon ist fiir Bargeldein- und —auszahlungen an eigenen Geldautomaten jeder Tag, an dem
der Geldautomat betrieben wird, ein Geschéftstag.

Annahmezeitpunkt/Zeitpunkt, ab dem eingehende Zahlungsauftrdge als am ndchsten Geschéftstag
zugegangen gelten (Cut-Off-Zeit):
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Geschiftsstelle: 1 Stunde vor SchlieBung der Geschéftsstelle
SB-Terminal, Online-Banking: 18.00 Uhr
Datenferniibertragung: 18.00 Uhr
Telefonbanking: 18.00 Uhr

lll. Scheckverkehr

Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewahlte
Kontomodell nach Kapitel B Nummer I.1. bis 1.3. nichts Abweichendes vereinbart wurde.

1. Allgemein

Scheckeinlésung frei
Scheckeinzug (Inland) frei
Scheckvordrucke Die aktuellen Preise erfragen Sie

bitte in der Sparkasse (Abteilung 630).
Zusendung von Scheckvordrucken auf Kundenwunsch frei
Bereitstellung eines NORD/LB-Schecks 8,00 EUR

Wertstellung
e Scheckeinreichungen
o eigenes Kreditinstitut Buchungstag
o andere Kreditinstitute Valuta der Girozentrale

= Eingang vorbehalten (i.d.R. Buchungstag)
= Inkasso
o Scheckeinlésung Buchungstag

2. Grenziiberschreitender Scheckverkehr
2.1.Scheckzahlungen in das Ausland?32

o Scheckbetrdge

o unter1.000,00 € 1,5%o0 des Scheckbetrages, mindestens 12,50 €
o ab1.000,00 € 1,5%o0 des Scheckbetrages, mindestens 16,00 €
per Barscheck kein Angebot

2.2.Scheckzahlungen aus dem Ausland
Gutschrift E.v.

e Schecksin Euro

o unter 1.000,00 € 1,5%o0 des Scheckbetrages, mindestens 12,50 €

o ab1.000,00 € 1,5%o0 des Scheckbetrages, mindestens 16,00 €
e Schecks in Fremdwdhrungen

o unter 1.000,00 € Gegenwert 1,5%o0 des Scheckbetrages, mindestens 12,50 €

o ab 1.000,00 € Gegenwert 1,5%o0 des Scheckbetrages, mindestens 16,00 €
o Courtage (bei Wahrungsumrechnung) 0,25%o0 des Gegenwertes, mindestens 1,50 €

Retouren von unbezahlten Schecks

e Retourenprovision 1,5%o0 des Scheckbetrages, mindestens 12,50 €

232 Sofern das Entgelt nicht gemaR Auftrag vom auslédndischen Empfanger/Auftraggeber zu zahlen ist.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr
— bisherige Kreissparkasse Grafschaft Diepholz

2.3.Umrechnungskurse

Umrechnungen von Euro in Fremdwéahrungen und von Fremdwéhrungen in Euro erfolgen auf der

Basis freigehandelter Marktkurse. Diese sind auf Anfrage erhaltlich

3. Reiseschecks

Verkauf kein Angebot
Bargeldauszahlung kein Angebot
Riicknahme
o Scheckbetrdge
o unter1.000,00 € 1,5%o0 des Scheckbetrages, mindestens 12,50 €
o ab1.000,00€ 1,5%o0 des Scheckbetrages, mindestens 16,00 €

e Schecks in Fremdwahrungen

o unter 1.000,00 € Gegenwert
o ab 1.000,00 € Gegenwert

Retouren von unbezahlten Schecks
e Retourenprovision

1,5%o0 des Scheckbetrages, mindestens 12,50 €
1,5%o0 des Scheckbetrages, mindestens 16,00 €

1,5%o0 des Scheckbetrages, mindestens 12,50 €

maximal 200,00 €

C. Sparverkehr und Wertpapiergeschaft
— bisherige Kreissparkasse Syke
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Dienstleistung

I. Sparkonto

1. Kennwortvereinbarung

2. Beginn und Ende der Verzinsung (Wertstellung)

- Erster Tag der Verzinsung
- Letzter Tag der Verzinsung

Il.  Wertpapiere

1. Depotleistungen

- Depotentgelt
- Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren

Preis in EUR

kein Angebot

Einzahlungstag

Tag vor dem Auszahlungstag

Abrechnung und Belastung vierteljahrlich; Bewertung der Kurswerte zum Quartalsultimo.

- Depotgrundpreis
- Girosammelverwahrung 1,5%0 vom Kurswert”
- Sonderverwahrung 2,5%0 vom Kurswert”)

- Auslandsverwahrung

bis 5,0%0 vom Kurswert

20,00 € p.a.
mind. je Posten 7,50 €
mind. je Posten 7,50 €
mind. je Posten 7,50 €

*) bei festverzinslichen Wertpapieren vom Nennwert

- Sonderleistungen im Auftrag des Kunden

- Duplikaterstellung (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht) 10,00 €

- Depotiibertragung
- Antrag auf Quellensteuerriickerstattung — je Antragsverfahren

2. Effektive Stiicke

2.1.Leistungen ab 01.07.2024
- Einlieferung

- Erneuerung Bogen (sofern Institut nicht Umtauschstelle ist)
- Einlésung von falligen Wertpapieren, Zins- und Dividendenscheinen
(sofern Institut nicht Zahlstelle ist)

- Beschaffung von Ersatzurkunden (soweit durch vom Kunden zu
vertretende Umstande verursacht)
- Einlésung von eigenen IHS und deren Zinsscheinen
2.2.Leistungen bis 30.06.2024

- Einlieferung

- Erneuerung Bogen (sofern Institut nicht Umtauschstelle ist)
- Einlésung von falligen Wertpapieren, Zins- und Dividendenscheinen
(sofern Institut nicht Zahlstelle ist)

- Beschaffung von Ersatzurkunden (soweit durch vom Kunden zu
vertretende Umstande verursacht)

nur fremde Kosten

50,00 € zzgl. fremder Kosten

je Posten 75,00 €

zzgl. fremder Kosten
25,00 €
25,00 € + Fremdkosten
pro Abschnitt und Steuerjahr
zzgl. 15,00 €
25,00 €

entgeltfrei

je Gattung 75,00 €
zzgl. fremder Kosten
nach Aufwand
25,00 € + Fremdkosten
pro Abschnitt und Steuerjahr
zzgl. 15,00 €
nach Aufwand
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C. Sparverkehr und Wertpapiergeschaft

— bisherige Kreissparkasse Syke

C. Sparverkehr und Wertpapiergeschaft
— bisherige Kreissparkasse Syke

3.

Transaktionsleistungen

3.1.Leistungen ab 01.07.2024
Preise fiir den An- und Verkauf von Wertpapieren

Eigene Kosten - Provision (Vertriebsweg: Berater/Online/Telefon)

. an inlandischen und auslandischen Borsen 22,00 € +0,85% vom Kurswert
gehandelte Aktien, Zertifikate, Optionsscheine,
bérsennotierte Investmentfonds

. an inlandischen und ausléandischen Borsen 22,00 € +0,40% vom Kurswert
gehandelte festverzinsliche Wertpapiere

. Investmentfonds Uber Kapitalanlagegesellschaft zum Ausgabe-/Ricknahmepreis

. Sparpléne zugunsten Sparkassendepot in ETF, pro Ausfiihrung 2,00% der

ETC, Aktien, Fonds und Zertifikaten (Ausfiihrung
Uber die Borse oder auBerbdrslich)

. Sparpléne zugunsten Sparkassendepot in
sonstigen Investmentfonds (Abruf Uber die
Kapitalanlagegesellschaft)

Fremdkosten in- und ausléndischer Borsen, sonstige Handelsplatze

Am jeweiligen Handelsplatz fallen unterschiedliche Gebuhren, Kosten oder Steuern an. Je
nach Borse und/oder Wertpapierart kénnen insbesondere beim Handelsplatzentgelt
(Maklercourtage) unterschiedliche Bemessungsgrundlagen oder auch Pauschalpreise gelten.
Genaue Informationen zur Hohe der Fremdkosten fir Ihren individuellen Wertpapierauftrag
kénnen Sie gerne bei lhrem Wertpapierberater erfragen.

Umlagegebiihr

Sofern der Verkauf in einer anderen Lagerstatte erfolgt als der Kundenbestand verbucht ist,
fallt eine Umlagegebiihr an. Der Betrag ist lagerstellenabhangig.

Kapitaltransaktionen

Ausiibung von Bezugsrechten

Kauf und Verkauf von Bezugsrechten

- bis 2.500,00 € Kurswert 11,00 € +0,85% vom Kurswert

- ab 2.500,00 € Kusrswert 22,00 € +0,85% vom Kurswert

Ausbuchung von wertlosen oder nicht handelbaren Wertpapieren

vereinbarungsgeman im Auftrag des Kunden 25,00 € zzgl. Fremdkosten

Sparrate, mind. 2,00 €

zum Ausgabepreis

22,00 € +0,85% vom Kurswert
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3.2.Leistungen bis 30.06.2024

Preise fir den An- und Verkauf von Wertpapieren

Vertriebsweg / Auftragserteilung tber

Filiale / Telefon Online
Berater

Aktien, Zertifikate, Optionsscheine,
Genussscheine, bérsengehandelte offene
Investmentvermégen

1,0% vom Kurswert, mindestens 25,00 €

Festverzinsliche Wertpapiere

0,5% vom Nennwert, mindestens 25,00 €

Variabel verzinsliche Wertpapiere

0,5% vom Nennwert, mindestens 25,00 €

Ausiibung von Bezugs-/Teilrechten
Umtausch-/Ubernahme-/Riickkaufangebot;
Optionsscheinausiibung

1,0% vom Kurswert des bezogenen Wertpapiers

Erwerb und Rickgabe von Investmentfonds Filiale / Telefon Online

Berater

auBerborslich
Anbieter23?

organisationseigene

zum jeweils gliltigen Ausgabepreis
zum jeweils gultigen Ricknahmepreis

Anbieter234

organisationsfremde

1,0% vom Kurswert, mindestens 25,00 €
ggf. + Fremdkosten

Uber Borse
Anbieter?3

organisationseigene

1,0% vom Kurswert, mindestens 25,00 €
ggf. + Fremdkosten

Anbieter23

organisationsfremde

1,0% vom Kurswert, mindestens 25,00 €
ggf. + Fremdkosten

Wertpapier-Sparplan ETF's / Zertifikate / je Ausfiihrung 7,50€
Aktien
in sonstigen zum jeweils giltigen Ausgabepreis [bei Abruf liber
Investmentfonds die Kapitalverwaltungsgesellschaft]
Limite
- Erteilung 0,00 €
- Anderung 0,00 €
- Verlangerung 0,00 €
- Fremdkosten in- und Am jeweiligen Handelsplatz fallen unterschiedliche Geblhren, Kosten oder
auslindischer Bérsen und Steuern an. Je nach Bérse und/oder Wertpapierart kdnnen insbesondere beim
sonstiger Handelsplitze Handelsplatzentgelt (Maklercourtage) unterschiedliche Bemessungsgrundlagen
oder auch Pauschalpreise gelten. Genaue Informationen zur Hohe der
Fremdkosten fir Ihren individuellen Wertpapierauftrag kdnnen Sie gerne bei
lhrem Wertpapierberater erfragen.
- Umlagegebiihr Sofern der Verkauf in einer anderen Lagerstétte erfolgt als der Kundenbestand
verbucht ist, fallt eine Umlagegebliihr an. Der Betrag ist lagerstellenabhangig.
4. Ersatz von Aufwendungen

Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften

233 7.B. Investmentfonds der DekaBank.
234 Auch Kooperationspartner der DekaBank.
2% z.B. Investmentfonds der DekaBank.
2% Auch Kooperationspartner der DekaBank.
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C. Sparverkehr und Wertpapiergeschaft
— bisherige Kreissparkasse Grafschaft Diepholz

l. Sparkonto

C. Sparverkehr und Wertpapiergeschaft
— bisherige Kreissparkasse Grafschaft Diepholz

Gleitender Durchschnitt EURIBOR Dreimonatsgeld und Pfandbriefe RLZ 10 Jahre
gleitende Monatsdurchschnitte (jeweils 50 % Gewichtung)

1. Kennwortvereinbarung

frei

Einzahlungstag
Tag vor dem Auszahlungstag

zzgl. verauslagter Gerichtskosten

2. Beginn und Ende der Verzinsung (Wertstellung)
- Erster Tag der Verzinsung
- Letzter Tag der Verzinsung
3. Verlustmeldung eines Sparkassenbuchs
Verzicht der Sparkasse auf ein gerichtliches Aufgebotsverfahren
zur Kraftloserkldrung einer Sparurkunde bei Verlustmeldung der
Sparurkunde durch den Kunden vereinbarungsgemaR im Auftrag
des Kunden, soweit die Sparkasse kein Verschulden trifft. 60,00 €
Beantragung eines gerichtlichen Aufgebotsverfahrens zur Kraftloserklarung
einer Sparurkunde bei Verlustmeldung der Sparurkunde durch den Kunden
vereinbarungsgemadl im Auftrag des Kunden, soweit die Sparkasse kein
Verschulden trifft 100,00 €
4. Vertrag zugunsten Dritter
Zustimmung der Sparkasse zu einem Vertrag zugunsten Dritter
vereinbarungsgemdR im Auftrag des Kunden 20,00 €
5. Mietkautionskonto
Zustimmung der Sparkasse zur Vereinbarung eines Mietkautionskontos 50,00 €
6. Referenzzinssitze S-Pramiensparen flexibel

Umlaufrendite = Umlaufrendite der Deutschen Bundesbank fiir Anleihen der 6ffentlichen Hand (b6rsennotierte
Bundeswertpapiere)
Referenzzins 2,35 % (15.02.2024)

alle Sparvertrage mit Abschlussdatum bis 31.08.2011

Kundenzins 0,60 %

. alle Sparvertrage mit Abschlussdatum vom 01.09.2011 bis 29.02.2012
Kundenzins 1,20 %

. alle Sparvertrage mit Abschlussdatum vom 01.03.2012 bis 30.11.2012
Kundenzins 1,50 %

. alle Sparvertrage mit Abschlussdatum vom 01.12.2012 bis 15.10.2014
Kundenzins 1,45 %

. alle Sparvertrage mit Abschlussdatum vom 17.05.2015 bis 07.01.2016
Kundenzins 1,90 %

alle Sparvertrage mit Abschlussdatum ab dem 15.10.2014 Referenzzins 2,2574
% (Juli 2023)

Kundenzins 0,66 %
alle Sparvertrage mit Abschlussdatum ab dem 01.04.2015 Referenzzins 2,2574
% (Juli 2023)

Kundenzins 0,56 %

Wertpapiere

1. Depotleistungen
1.1.Leistungen ab dem 01.07.2024

- Depotentgelt
- Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren
Abrechnung und Belastung vierteljahrlich; Bewertung der Kurswerte zum Quartalsultimo.
- Depotgrundpreis 20,00 € p.a.
- Girosammelverwahrung 1,5%0 vom Kurswert”) mind. je Posten 7,50 €
- Sonderverwahrung 2,5%0 vom Kurswert”) mind. je Posten 7,50 €

- Auslandsverwahrung bis 5,0%0 vom Kurswert mind. je Posten 7,50 €
*) bei festverzinslichen Wertpapieren vom Nennwert

- Sonderleistungen im Auftrag des Kunden
- Duplikaterstellung (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht) 10,00 €
- Depotiibertragung nur fremde Kosten

- Antrag auf Quellensteuerriickerstattung — je Antragsverfahren 50,00 € zzgl. fremder Kosten

1.2.Leistungen bis zum 30.06.2024

Depotentgelt

o Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren pro Jahr 16,00 € zzgl.
= Bei Girosammelverwahrung pro Jahr 5,00 € pro Posten
+ 0,08 % vom Kurswert
5,00 € pro Posten
+0,25 % vom Kurswert
5,00 € pro Posten
+ 0,25 % vom Kurswert

= BeiSonder-/Auslandsverwahrung pro Jahr

= Wertpapierrechnung pro Jahr
bestandslose Depots pro Jahr 16,00 €
Abrechnung und Belastung (vierteljdhrlich) auf Basis des Bestandes zum Quartalsultimo.
Sonderleistungen im Auftrag des Kunden

o Duplikatserstellung (soweit durch vom 10,00 €
Kunden zu vertretende Umstande verursacht)
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o unterjahrige Depotaufstellung mindestens 10,00 €
maximal 25,00 €
o Ertragnisaufstellung 10,00 €
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C. Sparverkehr und Wertpapiergeschaft
— bisherige Kreissparkasse Grafschaft Diepholz

C. Sparverkehr und Wertpapiergeschaft
— bisher Kreissparkasse Grafschaft Diepholz

o Depotiibertragung
o Jahressteuerbescheinigung
o Zustimmung der Sparkasse zu einem Vertrag zugunsten Dritter
vereinbarungsgemdB im Auftrag des Kunden
e Antrag auf Quellensteuerriickerstattung je Antragsverfahren

2. Effektive Stiicke
2.1.Leistungen ab 01.07.2024

- Einlieferung

- Erneuerung Bogen (sofern Institut nicht Umtauschstelle ist)
- Einlésung von félligen Wertpapieren, Zins- und Dividendenscheinen
(sofern Institut nicht Zahlstelle ist)

- Beschaffung von Ersatzurkunden (soweit durch vom Kunden zu
vertretende Umstande verursacht)
- Einlésung von eigenen IHS und deren Zinsscheinen

2.2.Leistungen bis 30.06.2024

e Depoteinlieferung
e Depotauslieferung
e Erneuerung Bogen (sofern Institut nicht Umtauschstelle ist)

e Einlosung von falligen Wertpapieren, Zins- und

unentgeltlich
unentgeltlich

20,00 €
11,90 €
zzgl. Fremdkosten

je Posten 75,00 €

zzgl. fremder Kosten
25,00 €
25,00 € + Fremdkosten
pro Abschnitt und Steuerjahr
zzgl. 15,00 €
25,00 €

entgeltfrei

25,00 € + Fremdkosten
nur Fremdkosten
25,00 €

2,5 % vom Nettowert

Dividendenscheinen (sofern Institut nicht mindestens 25,00 €
Zahlstelle ist) maximal 50,00 €
e Beschaffung von Ersatzurkunden (soweit durch
vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht) 25,00 €
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3. Transaktionsleistungen

Preise fiir den An- und Verkauf von Wertpapieren
. Eigene Kosten - Provision (Vertriebsweg: Berater/Online/Telefon)
. an inlandischen und auslandischen Borsen 22,00 € +0,85% vom Kurswert
gehandelte Aktien, Zertifikate, Optionsscheine,
bérsennotierte Investmentfonds

. an inlandischen und auslandischen Bérsen 22,00 € +0,40% vom Kurswert
gehandelte festverzinsliche Wertpapiere

. Investmentfonds Uber Kapitalanlagegesellschaft zum Ausgabe-/Riicknahmepreis

. Sparpléne zugunsten Sparkassendepot in ETF, pro Ausfiihrung 2,00% der
ETC, Aktien, Fonds und Zertifikaten (Ausfiihrung Sparrate, mind. 2,00 €
Uber die Borse oder aufRerbdrslich)

. Sparpléne zugunsten Sparkassendepot in zum Ausgabepreis

sonstigen Investmentfonds (Abruf tiber die
Kapitalanlagegesellschaft)
. Fremdkosten in- und ausléandischer Borsen, sonstige Handelsplatze
Am jeweiligen Handelsplatz fallen unterschiedliche Gebiihren, Kosten oder Steuern an. Je
nach Boérse und/oder Wertpapierart kénnen insbesondere beim Handelsplatzentgelt
(Maklercourtage) unterschiedliche Bemessungsgrundlagen oder auch Pauschalpreise gelten.
Genaue Informationen zur Hohe der Fremdkosten fur lhren individuellen Wertpapierauftrag
kénnen Sie gerne bei lhrem Wertpapierberater erfragen.
. Umlagegebiihr
Sofern der Verkauf in einer anderen Lagerstatte erfolgt als der Kundenbestand verbucht ist,
fallt eine Umlagegebihr an. Der Betrag ist lagerstellenabhangig.

. Kapitaltransaktionen
Ausiibung von Bezugsrechten 22,00 € +0,85% vom Kurswert
Kauf und Verkauf von Bezugsrechten
- bis 2.500,00 € Kurswert 11,00 € +0,85% vom Kurswert
- ab 2.500,00 € Kusrswert 22,00 € +0,85% vom Kurswert
. Ausbuchung von wertlosen oder nicht handelbaren Wertpapieren
vereinbarungsgeman im Auftrag des Kunden 25,00 € zzgl. Fremdkosten
4. Ersatz von Aufwendungen

Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften
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D. Kredite — bisherige Kreissparkasse Syke

Dienstleistung

l. Kredite

Il. Bankbiirgschaft (Aval)

Preis in EUR

D. Kredite
— bisherige Kreissparkasse Grafschaft Diepholz
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Dienstleistung

l. Kredite

Il. Bankbirgschaft (Aval)

Preis in EUR
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E.Sonstiges — bisherige Kreissparkasse Syke

Dienstleistung

Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer 1.1 bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Preis in EUR

Im Auftrag des Kunden vorgenommene Dienstleistungen

- Fotokopien pro Kopie 0,05 €
- Nachforschungen
- zur vermeintlich nicht ordnungsgemafen Ausflihrung von Zahlungsvorgangen
(soweit nicht durch fehlerhafte Angabe der Kundenkennung des
Zahlungsempfangers durch den Kunden verursacht)
- sonstige Nachforschungen je nach Aufwand
(soweit durch vom Kunden zu vertretende
Umstéande verursacht)

unentgeltlich

60,00 €/ Stunde

Duplikaterstellung im Auftrag des Kunden (soweit durch
vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht und
nicht bereits durch die Kapitel B.1.4, B.1.5, B 11.3.1 g,
B.I.5.2 oder C.II.1 erfasst)

- Nacherstellung eines Rechnungsabschlusses auf Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht).
- Nacherstellung ist moglich durch Zugriff auf elektronischen
Kontoauszugspeicher - bei Postversand je Auszug 3,00 € zzgl. Porto
- bei Abholung in der Geschéftsstelle je Auszug 3,00 €
- Nacherstellung ist moglich nur durch Recherche in je nach Aufwand 60,00 € / Stunde

elektronischen Archiven mind. 5,00 €
- Duplikat einer Steuerbescheinigung je Geschéftsjahr pro Kunde mind. 10,00 €

- weitere Duplikatanforderungen je nach Aufwand und

individueller Absprache je nach Aufwand 60,00 € / Stunde mind. 5,00 €

Bankauskunft im Auftrag des Kunden 10,00 €

zuzuglich Fremdkosten

Vertrag zugunsten Dritter
Einmalig pro Konto bei Vertragsabschluss fallig: 15,00 €

E.Sonstiges — bisherige Kreissparkasse Syke
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V. Preisiibersicht Schrankfach?®’

Entgelt fiir Kunden:

Der Schrankfachinhaber ist (Mit-)Kontoinhaber des Belastungskontos im Hause der Kreissparkasse Diepholz

Schrankfachbezeichnung Fachhohe Bruttopreis pro Jahr
SF 01 bis 6 cm 35,00 €
SF 02 7-9cm 40,00 €
SF 03 10-12cm 52,50 €
SF 04 13-15cm 65,00 €
SF 05 16 —20 cm 80,00 €
SF 06 25-40cm 130,00 €
SF 07 45 cm 30 breit 190,00 €
SF 08 60 cm 30 breit 270,00 €
SF 09 90 cm 30 breit 400,00 €
SF 10 45 cm 60 breit 400,00 €
SF 11 90 cm 90 breit 750,00 €
SF 12 180 cm 90 breit 1500,00 €

Entgelt fiir Nichtkunden:
Der Schrankfachinhaber ist nicht (Mit-)Kontoinhaber des Belastungskontos im Hause der Kreissparkasse Diepholz
bzw. das Belastungskonto wird bei einem anderen Kreditinstitut gefiihrt

Schrankfachbezeichnung Fachhohe Bruttopreis pro Jahr
SF 01 bis 6 cm 70,00 €
SF 02 7-9cm 80,00 €
SF 03 10-12cm 105,00 €
SF 04 13-15cm 130,00 €
SF 05 16 —20 cm 160,00 €
SF 06 25-40cm 260,00 €
SF 07 45 cm 30 breit 380,00 €
SF 08 60 cm 30 breit 540,00 €
SF 09 90 cm 30 breit 800,00 €
SF 10 45 cm 60 breit 800,00 €
SF 11 90 cm 90 breit 1500,00 €
SF 12 180 cm 90 breit 3000,00 €

27 Diese Preise gelten fiir seit dem 01.01.2021 erdffnete Schrankfacher. Fiir bis zum 31.12.2020 eréffnete Schrankficher gelten diese Preise ab

dem 01.01.2024.
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E.Sonstiges — bisherige Kreissparkasse Grafschaft Diepholz

E.Sonstiges — bisherige Kreissparkasse Grafschaft Diepholz

Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewahlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer .1 bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Preis in EUR

I.  Im Auftrag des Kunden vorgenommene Dienstleistungen

Bestdtigungen

Erteilung von Bestatigungen (Saldenbestatigungen/Ertragnisaufstellungen) im Auftrag des Kunden,
soweit diese Uber die Rechnungslegungs- bzw. Informationspflichten gegeniiber dem Kunden

hinausgehen

Sonderleistung

Zinssatz-/Konditions-/Bestandsbestatigungen vereinbarungsgemaR im Auftrag

des Kunden (Firmen- oder Gewerbekunden/nicht Verbraucher), soweit diese liber die
Rechnungslegungs- bzw. Informationspflichten gegeniiber dem Kunden hinausgehen

je Bestatigungszeitpunkt bzw. —jahr 10,00 €

je angefangene Stunde 50,00 €
Fotokopien
o Normalfall (ohne Nachforschungen) 0,20 €
o beibesonderem Zeit- oder Arbeitsaufwand (z. B. Fotokopien 0,50 €
von Belegen, Bearbeitung durch die Rechtsabteilung)
Nachforschungen
o beidurch Versehen der Sparkasse verursachte Reklamationen und
Reklamationen von Vorgéngen, die von der Sparkasse zu vertreten sind frei
o beiAnforderung einer Beleg- oder Scheckkopie (soweit durch vom Kunden zu
vertretende Umstdnde verursacht und ohne weitere Nachforschungen) 5,00 €

o alle sonstigen vereinbarungsgemaf im Auftrag des Kunden durchgefiihrte
Nachforschungen (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde
verursacht und unabhéangig von der Zahl der Fotokopien)

nach Aufwand 40,00 € pro Stunde, mind. 10,00 €

Anmahnung
o derBestdtigung telefonischer Auftrége, wie z. B.
Uberweisungsauftrage, Einlésungsauftrage fiir
nicht unterschriebene Schecks

pro Anmahnung

2,50 €

Il. Duplikaterstellung im Auftrag des Kunden (soweit durch vom Kunden
zu vertretende Umstdnde verursacht und nicht bereits durch die Kapitel

B.l.4, B.l.5, B.1..3.1.e, B.Il.5.2 oder C.II.1 erfasst)

Ersatzsteuerbescheinigung (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande

verursacht) 10,00 €
Zweitschriften/Nachdrucke von Dokumenten, z.B. von Jahreskontoausziigen
vereinbarungsgemaR im Auftrag des Kunden, sofern diese nicht aus Umstanden

erforderlich sind, die von der Bank zu vertreten sind.

(Ausnahme: Kopien von notariellen Urkunden kostenfrei) pro Dokument 11,00 €

Einsichtnahme in Register oder Einholung eines Registerauszugs vereinbarungsgemal

im Auftrag des Kunden (z.B. Grundbuch, Katasteramt, Handelsregister, Baulasten-

V.

1. Mietpreis fiir TresorschlieRfacher

verzeichnis) (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht und 30,00 €
der Kunde keinen Anspruch darauf gegeniiber der Sparkasse hat) zzgl. fremder Kosten

Adressenbekanntgabe
o bei POZ-Lastschriften auf Anfrage des lastschrifterteilenden
Unternehmens (Preis fiir das anfragende Unternehmen) 29,00 €

Bankauskunft im Auftrag des Kunden

e Einholung einer Bankauskunft vereinbarungsgemaR im Auftrag

und Interesse des Kunden

Sparkassenwechsel

10,00 €
zzgl. fremder Kosten

Versand der Anschreiben an Zahlungspartner zur Anderung der Kontoverbindung im Auftrag des

Kunden

TresorschlieRfacher

je Zahlungspartner preisfrei

Hohe in mm Breite in mm Preis pro Monat in EUR
60 300/180 5,00 €
80 300 5,50 €
100 300/280 6,00 €
150 300 8,00 €
200 300/280 11,00 €
300 300/280 14,00 €
450 300 16,00 €
500 300 17,50 €
600 300 22,50 €
900 300 25,00 €
600 600 32,00€
900 600 40,00 €

voriibergehende Anmietung
fir 1 Monat
fur 2 Monate
fur 3 Monate
fur 4 Monate
fur 5 Monate
fur 6 Monate
fir 7 Monate
fur 8 Monate
fur 9 Monate
fur 10 Monate
fir 11 Monate
fur 12 Monate

Vermietung an Kommunen

2. Mietpreis fiir Sparkassenbuch-SchlieRfacher

1/12 der Jahresmiete
2/12 der Jahresmiete
3/12 der Jahresmiete
4/12 der Jahresmiete
5/12 der Jahresmiete
6/12 der Jahresmiete
7112 der Jahresmiete
8/12 der Jahresmiete
9/12 der Jahresmiete
10/12 der Jahresmiete
11/12 der Jahresmiete
gesamte Jahresmiete

50% der rechnerischen Miete

1,00 € pro Monat
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3. Neueinbau eines Schlosses

(sofern der Kunde den erforderlichen Neueinbau verschuldet hat) 50,00 € inkl. MwSt.

zzgl. Fremdkosten
VI. Preise fiir das Edelmetall- und Sortengeschaft
1. Mietpreis fiir TresorschlieBfacher
® 2,00%, mind. 7,00 Euro bei einem Gegenwert von 0 Euro — 999 Euro.

® 1,50%, mind. 7,00 Euro bei einem Gegenwert von 1.000 — 9.999 Euro.
® 1,00%, mind. 7,00 Euro bei einem Gegenwert von >10.000 Euro.

2. Sorten

® An-und Verkaufskurse der Landesbank Baden-Wirttemberg, Mindestbetrag 3,00 Euro.
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